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وزارت علوم، تحقیقات و فناوری
مرکز تحقیقات سیاست علمی کشور



از طرح نگاه اکوسیستمی در حوزه مدیریت و کسب و کار می گذرد. در طول این سال ها پژوهشگران در  نزدیک به سه دهه 
سرتاسر جهان تلاش کرده اند تا با استفاده از این استعاره اکوسیستمی، به تبیین و تفسیر تحولات درونی کسب و کارها و محیط 
پیرامون آن ها بپردازند. در خلال این سه دهه، نظریه اکوسیستم  ها به شکل های مختلفی بروز پیدا کرده است که همه آن ها در 
تلاش هستند تا بتوانند تعاملات درونی میان اجزا اکوسیستم  با یکدیگر و با محیط را شرح دهند. یکی از مهمترین جریان های 
نظری در این حوزه که توانسته است پویایی های کارآفرینی را تبیین نماید نظریه اکوسیستم  های استارت آپی است. اکوسیستم 
استارت آپی، به شبکه به هم پیوسته از عناصر مختلف اطلاق می شود که به توسعه و موفقیت کارآفرینی در یک منطقه جغرافیایی 
کمک می کند. این مجموعه طیفی وسیع از موجودیت های مختلف همانند بازیگران کلیدی، منابع و موسساتی را در بر می گیرد 
که به طور جمعی فعالیت های کارآفرینی را تقویت و حفظ می کنند. این موجودیت ها شامل کارآفرینان، استارت آپ ها و کسب و 
کارهای کوچک، سرمایه گذاران، شتابدهنده ها، مراکز رشد و نوآوری، دولت، مراکز تحقیق و توسعه و آزمایشگاه ها می باشند که 
با یکدیگر در یک بستر نهادی در تعامل هستند. اکوسیستم  های موفق یک رابطه همزیستی سالم بین این عناصر ایجاد کرده 
و محیطی را خلق می کنند که استارت آپ ها و کارآفرینان بتوانند در آن رشد کنند. اکوسیستم  های تثبیت شده اغلب با توسعه 

اقتصادی، ایجاد اشتغال و نوآوری در یک منطقه جغرافیایی مرتبط هستند. 
یک اکوسیستم  استارت آپی، در شرایطی می تواند تقویت شده و منجر به رشد و توسعه اقتصادی پایدار گردد که از سلامت و 
سرزندگی درونی برخوردار باشد. سرزندگی اکوسیستم استارت آپی  یک عامل تعیین کننده حیاتی در توانایی آن برای تقویت 
نوآوری، حفظ موجودیت ها و کمک به رشد اقتصادی است. به بیان دیگر یک اکوسیستم  سرزنده زمانی رشد می کند که تعادل را 

بین اجزا اصلی خود حفظ کند و جریان مداوم ایده ها، منابع و سازوکارهای پشتیبانی را تضمین کند. 

پیشگفتار



سرزندگی یا سلامت اکوسیستم  استارت آپی در تعامل پویا بین کارآفرینان، سرمایه گذاران، مراکز تحقیق و توسعه ... و ایجاد 
محیطی که در آن ریسک پذیری تشویق می شود، منعکس می گردد. 

یـک اکوسیسـتم  سـرزنده، اکوسیسـتمی اسـت کـه قـادر اسـت سـاختار و بقـا موجودیت هـای درونـی اش را در برابـر شـوک های 
درونـی و بیرونـی تضمیـن نمـوده و پایـدار بمانـد. از سـوئی دیگـر، دولت هـا نقـش اساسـی در ارتقا سـرزندگی اکوسیسـتم  های 
اسـتارت آپی ایفـا می کننـد. سیاسـت های دولتـی هماننـد مشـوق های مالـی و مالیاتـی و ایجـاد محیط هـای نظارتـی مطلوب و 
ارزیابی پیوسـته سـطح سرزندگی این اکوسیسـتم ها، می توانند نقش اساسـی در ارتقا سرزندگی این اکوسیسـتم ها ایفا نمایند. 
بـر ایـن اسـاس به نظر می رسـد سـنجش سـرزندگی اکوسیسـتم  اسـتارت آپی بـه منظـور تبیین دقیـق وضعیت اکوسیسـتم  های 

اسـتارت آپی اهمیـت پیـدا می کند. 
اکوسیسـتم  اسـتارت آپی ایـران کـه بیـش از یـک دهـه عمـر دارد بـا سـرعت بالایـی رشـد کـرده اسـت. در حـال حاضـر چندیـن 
هـزار اسـتارت آپ در حوزه هـای مختلـف از خدمـات گرفتـه تـا توسـعه فنـاوری در یـک اکوسیسـتم  اسـتارت آپی بـا سـایر اجـزا 
خطرپذیـر،  سـرمایه گذاری  صندوق هـای  نـوآوری،  و  رشـد  مراکـز  ده هـا  وجـود  می کننـد.  تعامـل  اکوسیسـتم   ایـن  در   موجـود 
پارک های علم و فناوری، شـتابدهنده های توسـعه کسب و کار و سـازمان های دولتی همانند معاونت علمی، فناوری و اقتصاد 
دانش بنیان ریاسـت جمهوری، وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، صندوق نوآوری و شـکوفایی و سـایر سـازمان های دولتی در 
این اکوسیستم  نشان دهنده پویایی و رشد این اکوسیستم  در ایران است. در گزارش حاضر تلاش شده است تا سطح سرزندگی 
 اکوسیسـتم  اسـتارت آپی ایـران مـورد سـنجش قـرار گرفتـه و مبنایـی بـرای سیاسـت گذاری موثـر دولت جهـت ارتقا سـرزندگی آن 

ایجاد گردد.
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سرزندگی اکوسیستم  به میل اکوسیستم ها  به رشد اشاره دارد. اکوسیستم سرزنده، اکوسیستمی است که می تواند به طور مداوم 
فرصت های بزرگتری برای اجزای خود بیافریند و منافعی را که به مشتریانش می رساند، بهبود بخشد. یک اکوسیستم سرزنده، 
با قابلیت خودتنظیمی، پایداری و تاب آوری، وجود تنوع و تعادل میان موجودیت های آن و توانمندی جهت رشد و تولید تعریف 
می شود. همانند نظریه اکوسیستم طبیعی، یک اکوسیستم استارت آپی همانند یک اکوسیستم طبیعی شامل مجموعه معتنابهی از 
موجودیت های ناهمگون است که با یکدیگر تعامل کرده، تکامل پیدا نموده و به دنبال بقا می باشند. فرآوانی گونه ها )موجودیت ها( 
و سطح بالای تنوع، اکوسیستم  را تثبیت می کند و آن  را در برابر شوک های بیرونی و درونی محافظت کرده و منجر به سرزندگی اکوسیستم  
می شود. سنجش سرزندگی اکوسیستم ها حائز اهمیت است زیرا یک اکوسیستم  به منظور رقابت در محیط، نیازمند سطح بالایی 
از سرزندگی یا به بیان دیگر توانایی در تعامل با تغییرات محیطی است و سرزندگی اکوسیستم منجر به افزایش توان رقابت پذیری 
اکوسیستم شده و منجر به  بقای آن در رقابت با سایر اکوسیستم ها می شود. همچنین سرزندگی اکوسیستم ، منجر به ایجاد شرایط مناسب 
برای عملکرد همه موجودیت های درون آن شده و بقا و عملکرد هر یک از اجزای درون اکوسیستم را تضمین می کند. بررسی مطالعات 
مختلف نشان می دهد شاخص معینی که بتواند به تنهایی سرزندگی اکوسیستم ها را نشان دهد وجود ندارد. در این گزارش مبتنی بر 
مطالعات مختلف، چارچوب ارائه شده توسط دو پژوهشگر به نام های استنلگر و بل مسترسون )2015( به منظور سنجش سطح سرزندگی 
اکوسیستم استارت آپی مورد استفاده قرار گرفته است. این دو پژوهشگر مفهوم سرزندگی اکوسیستم را مطرح  می کنند و ابعاد اتصال، 
تنوع و تراکم را جهت سنجش سرزندگی اکوسیستم در نظر می گیرند. در این گزارش سه بعد اصلی اتصال، تنوع حوزه های کسب وکار و 
تراکم جغرافیایی برای سنجش سرزندگی اکوسیستم استارت آپی پیشنهاد شده است و مبتنی بر این ابعاد، سرزندگی اکوسیستم استارت آپی 

ایران اندازه گیری می شود. 

مقــــــــدمه
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و  استارت آپ ها  تعداد  درباره  رسمی  و  اعتماد  قابل  اطلاعاتی  منبع  یک  وجود  عدم  دلیل  به  سرزندگی،  ابعاد  تعیین  از  پس 
اکوموتیو  وب سایت  در  شده  ثبت  داده های  استارت آپی،  اکوسیستم  سرزندگی  سنجش  جهت  ایران  در  اکوسیستم  اجزای   سایر 
)https://ecomotive.ir( و اکوسیستم )https://ecosystem.ir( به عنوان منبع اصلی درنظر گرفته شده است. همچنین به منظور 
پوشش حداکثری داده های مرتبط با اجزا اکوسیستم استارت آپی تلاش شده است تا با استفاده از اطلاعات موجود در سایر وب سایت ها 
و منابع موجود شامل اخبار استارت آپ ها، شبکه های اجتماعی، گزارش های منتشر شده همانند گزارش های آماری و تحلیلی مانند نقشه 
اکوسیستم استارت آپی و شتاب دهنده ها در ایران توسط گروه راستا، گزارش برنامه توسعه ملل متحد  از اکوسیستم نوآوری ایران و گزارش 
وضعیت سرمایه گذاری خطرپذیر در جهان و عملکرد اعضای انجمن خطرپذیر ایران، مجموعه داده گردآوری شده بهبود یابد. تقریبا 

تمام فرآیند اجرایی مربوط به گردآوری داد ه ها در پاییز 1401 صورت گرفته است. 
این مجموعه داده شامل نام 3824 استارت آپ، معرفی مختصر، حوزه فعالیت اصلی و فرعی، استان، سال تاسیس و فعال یا غیرفعال 
بودن آن است. سبد کسب و کار 288 شتاب دهنده ، 232 مراکز رشد و نوآوری، 177 صندوق سرمایه گذاری خطرپذیر  و  49 پارک 

علم و فناوری به همراه استان و سال تاسیس آ ن ها نیز جمع آوری شده است.
با استفاده از یک طبقه بندی مرتبط با حوزه های کسب و کار )Registry Registrar Data Group,2022( حوزه های فعالیت اصلی 
و فرعی هر استارت آپ نیز تعیین شده است. به بیان دیگر، با توجه به داده های گردآوری شده تلاش شده است تا به هر استارت آپ یک 
حوزه فعالیت اصلی و یک یا چند زیر حوزه فرعی اطلاق گردد. در نهایت پس از آماده سازی نهایی مجموعه داده مرتبط با اکوسیستم 
استارت آپی ایران و تکمیل همه اطلاعات مرتبط تلاش گردید تا سرزندگی این اکوسیستم بر اساس ابعاد اتصال، تنوع حوزه های کسب 

و کار و همچنین تراکم جغرافیایی مورد سنجش قرار گیرد. 

مجموعه داده جمع آوری شده



 وضعیت اتصال 
در اکوسیستم استارت آپی ایران
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%51

%24

%25

گره با درجه صفر )بدون اتصال(

خوشه های مجزا )بدون اتصال به شبکه همبند( 

شبکه متصل )شبکه همبند( 

شبکه متصل )شبکه همبند( 
شـــامل 1142 گـــره اســـت کـــه بـــا 1372 یـــال بـــه یکدیگـــر متصـــل 
شـــده اند. شـــبکه همبنـــد اکوسیســـتم اســـتارت آپی ایـــران شـــامل 
ســـرمایه گذاری  صنـــدوق   49 شـــتابدهنده،   44 اســـتارت آپ،   1041
خطرپذیـــر، 6 مرکـــز رشـــد و نـــوآوری  و 2 پـــارک علـــم و فنـــاوری اســـت.

گره با درجه صفر )بدون اتصال( 
خطرپذیــر،  ســرمایه گذاری  صنــدوق   84 شــامل  گــره   2283 تعــداد 
157 شــتابدهنده،  1868 اســتارت آپ، 151 مرکــز رشــد و نــوآوری  و 23 
پــارک علــم و فنــاوری بــدون هیــچ اتصالــی در شــبکه وجــود دارنــد.           

خوشه های مجزا )بدون اتصال به شبکه همبند( 
تعــداد 130 خوشــه مجــزا بــدون اتصــال بــه شــبکه اصلــی وجــود 
ــه از  ــت ک ــره اس ــامل 1145 گ ــه ها ش ــن خوش ــه ای ــط ب ــبکه مرتب دارد. ش
 75 اســتارت آپ،   915 ســرمایه گذاری،  صنــدوق   44 شــتابدهنده،   87
  وضعیت اتصال  در اکوسیستم استارت آپی ایران  مرکــز رشــد و نــوآوری  و 24 پــارک علــم و فنــاوری تشــکیل شــده اســت.



13 گزارش تحلیلی-تخصصی

  شبکه همبند  اکوسیستم استارت آپی ایران از نمایی نزدیکتر )بر اساس داده های در دسترس پدیدآورندگان تا پاییز 1401(  



 وضعیت تنوع حوزه های کسب وکار 
در اکوسیستم استارت آپی ایران
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استارت آپ های خدماتی

3288536 استارت آپاستارت آپ

استارت آپ های فناور%86 %14

خودرو
%1

مدیریت 
پروژه و 

بازاریابی
%6/9

زیبایی
%0/5

سلامت
%5/4

تولید
%0/1

املاک
%1/5

حمل و نقل
%3/9

اوقات 
فراغت و 
سرگرمی 

%7

معدن و 
حفاری

%0/1

خدمات 
نظافت
%0/9

 حقوق، 
 نظم عمومی 

و امنیت 
%0/9

خدمات 
شخصی

%0/9

گروه های 
اجتماعی، 
سیاسی و 

مذهبی
%0/4

رستوران، 
کافه 
%1/6

استخدام 
و منابع 
انسانی
%1/5

گردشگری 
و اقامت

%3/6

تامین 
 کنندگان 

انرژی
%0/6

انتشارات، 
چاپ و 
عکاسی
%5/6

سایر 
حوزه ها

%0/1 

فروش
%18/6

کشاورزی، جنگلداری، دریایی 
%0/2

ساخت و ساز
%1/1 

علوم و مهندسی
%0/2

تامین کنندگان
 انرژی %1

خدمات مالی
 و بیمه %0/2

سلامت
%0/2

فناوری اطلاعات 
%3/1

اوقات فراغت 
و سرگرمی %0/1

تولید
%7/5

معدن و حفاری 
%0/4

فناوری اطلاعات
%8/9

آموزش
%8/7

خدمات مالی و بیمه  
%7/2

  وضعیت تنوع حوزه های کسب وکار  در اکوسیستم استارت آپی ایران  
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بر اساس داده های گردآوری شده بر اساس دسته بندی حوزه های کسب و کار 24 گانه، تنوع را می توان با سه شاخص گوناگونی، 

تعادل و تمایز مورد سنجش قرار داد. 
گوناگونی:  تعداد زیرحوزه های کسب و کار در هر حوزه کسب و کار

تعادل: تساوی مقادیر فراوانی در بین زیرحوزه های موجود در هر حوزه کسب و کار 
تمایز: سنجش اختلاف )عدم شباهت( میان زیرحوزه های کسب و کار

افزایش تعداد استارت آپ ها با دو زیر حوزه همزمان، میزان شباهت میان دو زیرحوزه را افزایش می دهد. 

بر اساس شاخص رائواسترلینگ از میان 24 حوزه کسب و کار، 18 حوزه مقداری کمتر از مقدار میانگین داشته و تنها 6 حوزه کسب و کار 

)فروش، فناوری اطلاعات، خدمات مالی و بیمه، تولید، آموزش و مدیریت پروژه و بازاریابی( مقداری بالاتر از میانگین دارند. بنابراین نرخ 

تنوع حوزه های کسب و کار به سمت برخی از این حوزه ها متمایل بوده و سایر حوزه ها از مقادیر تنوع پایینی برخوردار هستند. 

تنوع حوزه های کسب و کار اکوسیستم استارت آپی ایران



 وضعیت تراکم جغرافیایی
 در اکوسیستم استارت آپی ایران
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0/2131

تهران

0/034

قم

0/05

سمنان

0/03

یزد

0/046

قزوین

0/03

خراسان جنوبی

0/0185

خراسان رضوی

0/02

اصفهان

تهران
سمنان
قزوین

قم
یزد

خراسان جنوبی
اصفهان

خراسان رضوی
گیلان
فارس

سیستان و بلوچستان
البرز

اردبیل
بوشهر

هرمزگان
ایلام

مازندران
خراسان شمالی

کرمان
کردستان
کرمانشاه

زنجان
همدان

خوزستان
گلستان
مرکزی

چهارمحال و بختیاری
کهگیلویه و بویراحمد

آذربایجان شرقی
آذربایجان غربی

لرستان

0.2131
0.05

0.046
0.034

0.03
0.03
0.02

0.018
0.016
0.015
0.013
0.013

0.01
0.01

0.008
0.007
0.006
0.006
0.005
0.005
0.004
0.004
0.003
0.002
0.002
0.002
0.002
0.002
0.001
0.001
0.001

تراکماستــــان

  وضعیت تراکم جغرافیایی  در اکوسیستم استارت آپی ایران  



گزارش تحلیلی-تخصصی

دسته بندی فعالان اکوسیستم 
 استارت آپی ایران 
از دیدگاه عرضه و تقاضای سرمایه
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برخی مصادیق
سط

وا
یی

نها
نمونه هایی از اهداف سرمایه پذیری

 باز توزیع موثرتر یا دقیقتر منابع 
)ترویجی/تجاری/ترکیبی(

 افزایش بازدهی مالی و 
اقتصادی منابع با تکیه بر حرفه ای 

گری و تخصص گرایی
 تقویت یک حوزه ماموریتی 

خاص
 کسب منفعت اقتصادی

 ترکیبی از سایر عوامل

 کسب منفعت بیشتر نسبت به 
کسب و کارهای عادی

 پوشش هزینه های جاری و 
سرمایه گذاری استارت آپ 

 ایجاد و کسب ثروت
 ترکیبی از سایر عوامل

 مراکز رشد و نوآوری
 پارک های علم و فناوری

 شتابدهنده ها
 سایر موارد مشابه

 استارت آپ ها
 شرکت های دانش بنیان

توصیف بخش تقاضای سرمایه در اکوسیستم استارت آپی ایران
ذیر

ه پ
مای

سر
وع 

ن

برخی مصادیق

جی
روی

ت
ری

جا
ت

نمونه هایی از اهداف سرمایه گذاری

 ترویج اکوسیستم استارت آپی
 ارائه راه حل برای معضل بیکاری 

جوانان و افراد تحصیل کرده
 افزایش سهم فعالیت های دانش 

بنیان در اقتصاد کشور
 یافتن راه حل داخلی برای مشکلات 

و معضلات
 افزایش تاب آوری اقتصادی کشور

 کسب منفعت اقتصادی
 ترکیبی از سایر عوامل

 دستیابی به مزیت رقابتی پایدار
 افزایش بازدهی پرتفوی 

سرمایه گذاری
 توسعه کسب و کار و ایجاد  بازارهای 

جدید
 ارتقا عملکرد فعلی 

 کسب منفعت اقتصادی
 ترکیبی از سایر عوامل

 معاونت علمی،  فناوری و اقتصاد 
دانش بنیان ریاست جمهوری

 صندوق نوآوری و شکوفایی
 بانک های تجاری

 وزارتخانه ها و سایر دستگاه های 
اجرایی

 بنیاد مستضعفان انقلاب اسلامی
 ستاد اجرایی فرمان حضرت امام

 آستان قدس رضوی
 سایر نهادها یا دستگاه های مشابه

 صندوق های پژوهش و فناوری
 صندوق های جسورانه بورسی

 صندوق های سرمایه گذاری خصوصی
 شرکت ها و صندوق های سرمایه گذاری 

)VC( خطرپذیر
)Angel Investor( سرمایه گذاران فرشته 

 )CVC( صندوق های سرمایه گذاری شرکتی 
 شرکت های تامین سرمایه و هلدینگ ها

 سایر اشخاص حقیقی و 
سرمایه گذاران علاقمند

توصیف بخش عرضه سرمایه در اکوسیستم استارت آپی ایران

ذار
ه گ

مای
سر

وع 
ن
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اتصــــــــال

 آشنایی کامل با 
کسب و کار اصلی و 

حوزه فعالیت
 درگیر کردن بخش 

معناداری از منابع داخلی 
در کنار سایر منابع

 فهم مناسب از فضای 
رقابت داخلی و خارجی

 اولویت قراردادن 
نوآوری و پیگیری 

مجدانه آن
 هم سرمایه گذاری

 درک مناسب از 
ریسک و تلاش برای 

کنترل آن
 تداوم فعالیت 

سرمایه گذاری و 
استفاده از تجربه 

انباشته

 بودجه ناکافی 
برای تاثیرگذاری

 هزینه فرصت بالا 
و متغیر منابع درگیر 

شده
 تاثیر نامطلوب 

تبلیغات ترویجی بر 
تصمیم گیری

 تمرکز بر استفاده 
حداکثری از منابع 

دولتی
 استفاده ابزاری از 
نوآوری برای تجهیز 

منابع
 تمرکز بر سود 

تقسیمی سالانه
 عدم شناخت کافی 

 عدم بکارگیری 
منابع انسانی مناسب
 ورود با انگیزه های 

غیرقانونی
 خطاهای 

شناختی در مرحله 
تصمیم گیری
 عدم تقارن 

اطلاعات

 دلایل 
 شکل گیری 

شبکه همبند

دلایل 
شکل گیری 
خوشه های 

مجزا

دلایل 
شکل گیری گره 

 با درجه صفر 
)بدون اتصال(

ی
جار

رت
ذا
هگ
مای

سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

ی
ج
وی
تر
ار
گذ
یه
ما
سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

 جذابیت و قدرت 
منابع دولتی

 علاقه بخش 
خصوصی به 

همکاری بر مبنای 
کارگزاری و اخذ 

کارمزد
 عدم تمایل بخش 
خصوصی برای درگیر 

نمودن منابع خود
 مازاد منابع 

انسانی و پیگیری 
مجدانه ارتباطات

 هم سرمایه گذاری

 بودجه ناکافی 
برای تاثیرگذاری

 عدم پافشاری در 
پیگیری برنامه ها 

برای مدت زمان 
کافی

 تغییر مدیران
 تغییر دیدگاه های 

سازمان
 تمرکز بر تبلیغات 

در میان مدت

 صرف بودجه 
ناکافی برای 

تاثیرگذاری
 انتخاب حوزه 

فعالیت نامناسب
 تغییر سریع 

مدیران
 تغییر سریع 

دیدگاه های سازمان
 تمرکز بر تبلیغات 

در کوتاه مدت
 خطاهای شناختی 

در مرحله تصمیم 
سازی و تصمیم گیری

 عدم تقارن 
اطلاعات و خطای 

نوع دوم

 دلایل 
 شکل گیری  

 گره با درجه صفر 
)بدون اتصال(

دلایل 
شکل گیری 
خوشه های 

مجزا

 دلایل 
 شکل گیری 

شبکه همبند
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اتصــــــــال

 فعالیت تمام 
وقت در حوزه 
سرمایه گذاری

 هم سرمایه گذاری 
با تمرکز بر کمبود 

منابع و لزوم کاهش 
ریسک 

 صرف منابع 
ناکافی برای 

تاثیرگذاری
 تاثیر نامطلوب 

تبلیغات ترویجی بر 
تصمیم گیری

 تقلید کامل 
از فرایندهای 

بین المللی بدون در 
نظر گرفتن شرایط 

داخلی

 تمرکز بر استفاده 
حداکثری از منابع 

دولتی یا منابع سایر 
سرمایه گذاران

 استفاده ابزاری از 
نوآوری برای تجهیز 

منابع
 عدم بکارگیری 

منابع انسانی مناسب 
)سلبریتی محوری(

 ورود با انگیزه های 
غیراخلاقی و غیرقانونی

 بروز خطاهای 
شناختی در مرحله 

تصمیم سازی و 
تصمیم گیری

 عدم تقارن اطلاعات 
و خطای نوع دوم

 دلایل 
 شکل گیری 

شبکه همبند

دلایل 
شکل گیری 
خوشه های 

مجزا

 دلایل 
 شکل گیری  

 گره با درجه صفر 
)بدون اتصال(

  آشنایی کامل با بازار 
و نیاز مشتری

  مهارت اجتماعی 
مناسب در برقراری 

ارتباط
  بسنده نکردن 

به مهارت های فنی 
و کسب مهارت های 

ارتباطی
  فهم مناسب از 

رقابت

  شناخت ناکافی از 
بازار و نیاز مشتری

  شناخت ناکافی از 
سرمایه گذاران

  جذب یک مرحله 
سرمایه و توقف روند 

سرمایه پذیری
  ناتوانی در 

تکمیل پایپ لاین 
سرمایه پذیری به 

دلایل مختلف
  تمرکز بر 

مهارت های فنی و 
ضعف در برقراری 

ارتباط

  عدم شناخت از بازار و 
نیاز مشتری

  فقدان مهارت در 
برقراری ارتباط

  عدم بکارگیری منابع 
انسانی مناسب )سلبریتی 

محوری(
  ورود با انگیزه های 

غیراخلاقی و غیرقانونی
  توهم کارآفرینی

  تقلید کامل از 
کسب و کارهای بین المللی 
بدون بررسی شرایط داخلی

  خطاهای شناختی در 
مرحله تصمیم سازی و 

تصمیم گیری
  عدم تقارن اطلاعات و 

خطای نوع دوم

 دلایل 
 شکل گیری 

شبکه همبند

دلایل 
شکل گیری 
خوشه های 

مجزا

دلایل 
شکل گیری گره 

 با درجه صفر 
)بدون اتصال(

ط
س
وا
یر
پذ
یه
ما
سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

ی
های

رن
ذی
هپ
مای

سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی
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تنوعحوزههایکسبوکار

ی
جار

رت
ذا
هگ
مای

سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

  تشکیل پرتفوی 
سرمایه گذاری

ارتقا تمایز 
)Disparity(

  تمرکز روی 
 Capital Gain 

به جای سود تقسیمی 
سالانه

  افزایش افق 
 سرمایه گذاری در بازه 

5 تا 7 سال
  عدم دامن زدن 

به اقیانوس قرمز 
سرمایه گذاری

  هدف گیری بازارهای 
خارجی

ارتقا 
 گوناگونی

  )Variety(
تعادل 

 )Balance(

ی
ج
وی
تر
ار
گذ
یه
ما
سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

  بازتعریف موضوع 
کسب ارزش در 

کسب و کارهای داخلی

ارتقا تمایز 
)Disparity(

  افزایش تعداد 
حوزه های کسب و کار 

استارت آپ ها 
)متنوع سازی(

  تشویق استارت آپ ها 
برای فعالیت در 
حوزه های جدید

  تسهیل ارتباطات 
بین المللی

  ترویج راهکارهای 
ایجاد ارزش از دیدگاه 

مشتری

ارتقا 
 گوناگونی

  )Variety(
تعادل 

 )Balance(
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تنوعحوزههایکسبوکار

ی
های

رن
ذی
هپ
مای

سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

  عدم تمرکز کامل 
بر حوزه های تجارت 
الکترونیک یا فناوری 

اطلاعات
  فاصله گرفتن از 

حوزه خدمات

ارتقا تمایز 
)Disparity(

  افزایش تعامل با 
فضای بین الملل

  داشتن برنامه برای 
بازارهای خارجی

  داشتن برنامه 
بلندپروازانه برای 

دهه های آتی
  افزایش درک از 

تقاضا در بازار ایران
  پرداختن به فعالیت 

کارآفرینی در اقیانوس 
آبی فرصت ها و پرهیز از 

اقیانوس قرمز
  تمرکز بلندمدت بر 

ارزش از دیدگاه مشتری 
به جای سود

  گشودن دریچه های 
ذهن و محدود نبودن به 
یک ایده یا یک بازار خاص

ارتقا 
 گوناگونی

  )Variety(
تعادل 

 )Balance(

ط
س
وا
یر
پذ
یه
ما
سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

  تشکیل پرتفوی 
سرمایه گذاری

ارتقا تمایز 
)Disparity(

  افزایش تعداد 
حوزه های کسب و کار 

 استارت آپ ها
)متنوع سازی(

  تشویق استارت آپ ها 
برای فعالیت در حوزه 

های جدید
 Capital تمرکز روی  

Gain به جای سود 
تقسیمی سالانه
  افزایش افق 

سرمایه گذاری در بازه 5 
تا 7 سال

  عدم دامن زدن 
به اقیانوس قرمز 

سرمایه گذاری
  هدف گیری بازارهای 

خارجی

ارتقا 
 گوناگونی

  )Variety(
تعادل 

 )Balance(
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تراکـــــمجغرافیــــــایی

ی
ج
وی
تر
ار
گذ
یه
ما
سر

کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

  افزایش نیروی 
انسانی مرتبط و 

متخصص
  افزایش 

سرمایه گذاری های 
استانی و منطقه ای 

جهت توسعه 
زیرساخت ها

  کاهش صدور انواع 
مجوزها برای استان های 

بزرگ

تقویت تراکم 
جغرافیایی 

سایر اجزا 
اکوسیستم

  افزایش مراکز 
چگالش کارآفرینان و 

تعاملات استارت آپی
  افزایش زایش 

ایده های استارت آپی
  افزایش نقش آفرینی 

دانشگاه ها در 
شکل دهی ایده های 

استارت آپی
  افزایش آموزش های 

کارآفرینی خارج از مرکز
  افزایش مشوق ها 
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فعالان استانی

  افزایش حضور در 
سایر استان ها

تقویت تراکم 
جغرافیایی 

سایر اجزا 
اکوسیستم

  برگزاری رویدادها در 
استان های کم برخوردار 

به عنوان مسئولیت 
اجتماعی

تقویت تراکم 
جغرافیایی 
استارت آپ
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کنشگران 
اکوسیستم 
استارت آپی

  افزایش همکاری 
با فعالان و نهادهای 

استانی
  افزایش حضور در 

استان ها

تقویت تراکم 
جغرافیایی 

سایر اجزا 
اکوسیستم

  افزایش برگزاری 
رویدادهای استانی 

ایده پرور
  افزایش حضور در 

استان ها
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جغرافیایی 
استارت آپ
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  آگاهی از مزایای 
حضور در استان های 

دیگر

تقویت تراکم 
جغرافیایی 

سایر اجزا 
اکوسیستم

  نیرویابی از استان ها
  استقرار بخشی از 

کسب و کار در استان ها 
بر اساس صرفه 

اقتصادی
  تکمیل زنجیره 

ارزش با همکاری 
استارت آپ های استانی

  ادغام و تملیک 
استارت آپ های استانی

تقویت تراکم 
جغرافیایی 
استارت آپ
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تراکـم  و  کار  و  کسـب  حوزه هـای  تنـوع  اتصـال،  ابعـاد  اسـاس  بـر  اکوسیسـتم  سـرزندگی  سـنجش  بررسـی  نتایـج   

جغرافیایـی نشـان می دهـد سـطح اتصـال نزدیـک صفـر، تنوع نسـبتا پاییـن )تنوع بـالا   فقـط در 6 حوزه کسـب و کار( 
و همچنیـن درصـد اسـتارت آپ های خدماتـی بالاتـر از فنـاور اسـت. تراکـم جغرافیایـی نیـز نشـان می دهـد شـهر تهـران 

بیشـترین میـزان تراکـم را داراسـت. 

نتایج کلی نشان می دهد سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس شاخص های تعیین شده نسبتا پایین 

است و این اکوسیستم در برابر تغییرات درونی و بیرونی از قابلیت اندکی در تطبیق و سازگاری برخوردار است.
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 تصویر ایده آل 
از ابعاد  سرزندگی اکوسیستم استارت آپی

 تصویر وضعیت فعلی 
از ابعاد سرزندگی اکوسیستم استارت آپی
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 عدم درک متقابل و شکل نگرفتن موثر هم سرمایه گذاری
 دیدگاه متفاوت سرمایه گذاران و سرمایه پذیران نسبت به فعالیت استارت آپی

 اعتقاد به پیشرفت در انزوا در میان بخش اعظمی از فعالان اکوسیستم استارت آپی
 برتری و دست بالای منابع پرقدرت و ارزان قیمت دولتی در شکل دهی ارتباطات

 نابرابری مواضع پول گران قیمت و فرصت طلب بخش خصوصی در برابر پول ارزان قیمت و دارای توان چانه زنی دولتی
 دیدگاه تمامیت خواه و خودبرتر بین برخی صنایع و سرمایه گذاران مرتبط با آنها

 گمراه شدن سرمایه گذاران خصوصی به دلیل فعالیت های ترویجی و تبلیغات دولتی در بخش توسعه اکوسیستم استارت آپی
 استفاده سرمایه گذاران و سرمایه پذیران از نیروهای ناکارآزموده و سلبریتی ها

 بروز انواع خطاهای شناختی در مراحل مختلف تصمیم ساز ی و تصمیم گیری نزد سرمایه گذاران و سرمایه پذیران

اتصال

 حاکم شدن دیدگاه کوتاه مدت در فعالیت های کارآفرینی و سرمایه گذاری به دلیل تورم و تلاطم های اقتصادی
 افزایش فرهنگ کپی کاری از روی استارت آپ ها و بیزنس مدل های موفق معدود

 بی توجهی به فرصت های میان مدت و بلند مدت و سایر اقیانوس های آبی به دلیل تورم

تنوعحوزههای
کسبوکار

 توجه بیش از اندازه به استان تهران
 تمرکز تقریبی تمام سرمایه گذاران در تهران

 زیرساخت های مناسب تر تهران نسبت به سایر مناطق کشور 
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توصیه هــــــای سیاســــتی ارتقــــــا ابعــاد 
ــران ــتارت آپی ای ــتم اس ــرزندگی اکوسیس س
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 حمایـت از ایجـاد برنامه های شبکه سـازی همانند رویدادها، نمایشـگاه ها و ... میان اجزای اکوسیسـتم اسـتارت آپی )افراد، 

اسـتارت آپ ها، شـتابدهنده، مراکز نوآوری، فضاهای کاری اشـتراکی و ...( به منظور تسـریع شبکه سـازی و همکاری

 شبکه سـازی نخبگان ایرانی غیرمقیم جهت تسـهیل حضور اسـتارت آپ ها در فضاهای بین المللی و جذب سـرمایه گذاران 

خارجـی و ایجاد مشـارکت های بین المللی

از تقاضـای بخـش خصوصـی و ایجـاد بازار)خریـد دولتـی محصـولات و خدمـات نوآورانـه، خریـد کاتالیـزوری   حمایـت 

محصـولات و خدمـات نوآورانـه، یارانه هـای ایجـاد تقاضـا، آگاهی بخشـی و آمـوزش جهـت تحریـک و ایجـاد تقاضـا، خریـد 

تضمینـی( و  پیش تجـاری 

 حمایـت از آمـوزش و جابجایـی کارکنـان )آمـوزش کارآفرینـی و مهارت هـای نرم بـه نیروهـای متخصص، آماده سـازی جهت 

تحـولات آینده(

 ایجـاد مراکـز و هاب هـای نـوآوری کـه فضاهـای کاری مشـترک و دسترسـی بـه تجهیـزات و منابـع را بـرای تقویـت همـکاری و 

نـوآوری فراهـم مـی کنند.

 حمایت از ادغام، تعامل و همکاری میان استارت آپ ها و سایر اجزای اکوسیستم در ایجاد پلتفرم مشترک

 تسهیل شبکه سازی بنگاه های بزرگ و صنعتی با سرمایه گذاران خطرپذیر حرفه ای

 حمایـت مالـی و مالیاتـی از بنگاه هـای بـزرگ صنعتـی و اقتصـادی بـرای سـرمایه گذاری، ادغـام، تعامـل و همـکاری میـان 

اسـتارت آپ ها و  بـزرگ  بنگاه هـای 

 حمایت از تشکیل صندوق های شراکت خصوصی با هدف ایجاد تمرکز در منابع نقدی سرمایه گذاران بخش خصوصی
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 حمایت از ایجاد استارت آپ های فناور از طریق تشویق تکنسین ها و مدیران اجرایی در بنگاه های بزرگ صنعتی و اقتصادی
 حمایت از فعالیت های ترویجی شـامل ابتکارات نوین جهانی اسـتارت آپی و انتشـار گزارش های دوره ای جهت اشاعه و معرفی 

فرصت های اکوسیسـتم کارآفرینی اسـتارت آپی مانند سلسله گزارش های بررسـی تجربیات جهانی شرکت های استارت آپی
 حمایـت مالـی از تحقیـق و توسـعه در فناوری هـای نوظهـور در بنگاه هـای بـزرگ و بالـغ و دانشـگاه ها بـه منظـور افزایش تنوع 

حوزه هـای کسـب و کار و ارتقـای اسـتارت آپ های خالـق فنـاوری
 حمایـت مالـی و مالیاتـی از اسـتارت آپ ها، شـتابدهنده ها وصندوق هـای سـرمایه گذاری فعال در حـوزه فناوری هـای نوظهور 
ماننـد هـوش مصنوعـی، بلاک چین، و محاسـبات کوانتومی، بـرای ارتقا تنوع در بخش فنـاوری و حمایت مالی از اسـتارت آپ های 

فعـال در بخش هـا و بازارهـای خاص همانند خدمـات اجتماعی، زیسـت محیطی مانند آلودگی هـوا و ....
 سرمایه گذاری، گسترش و تقویت زیرساخت )اینترنت پرسرعت، رایانش ابری، آزمایشگاه های تحقیقاتی و ...(

 ایجـاد زیرسـاخت لازم بـرای مشـارکت های دولتـی و خصوصـی بـه منظـور توسـعه  اکوسیسـتم های نـوآوری منطقـه ای کـه 
کارآفرینـان را بـا منابـع و پشـتیبانی محلـی مرتبـط می کنـد.

 تامین مالی برنامه های آموزش کارآفرینی برای تشویق دانش آموزان و دانشجویان به دنبال کردن کارآفرینی 
 تامین مالی برای تحقیق و توسعه در زمینه های مرتبط با اکوسیستم کارآفرینی محلی برای تشویق نوآوری های تکنولوژیکی

 اصلاح و ثبات در سیاست های اجتماعی و اقتصادی کلان و بهبود فضای کسب و کار
 سرمایه گذاری، گسترش و تقویت زیرساخت )اینترنت پرسرعت، رایانش ابری، آزمایشگاه های تحقیقاتی و ...(

 توسـعه فرهنگ ریسـک پذیری و نوآوری از طریف برگزاری رویدادهای بزرگداشـت موفقیت ها و شکسـت های اسـتارت آپ ها و 
کارآفرینـان و ترویج ذهنیت کارآفرینی
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پیوست تفصیلی
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در طول سال های اخیر پژوهش های مختلفی در حوزه زیست شناسی تلاش کرده اند تا این مساله را مورد مطالعه قرار دهند 
که چرا برخی اکوسیستم  های طبیعی در برابر اختلالات و تغییرات محیطی توانمندی بالاتری دارند و پایدار باقی می مانند. این 
مساله منجر به توسعه مفهومی با عنوان پایداری شده است. بعد از توسعه مفهوم پایداری، تاب آوری مطرح شد که اکوسیستم ها 
تا چه اندازه در برابر تغییرات ثابت باقی می مانند و دچار مخاطره و فروپاشی نمی شوند، به بیان دیگر تاب آوری میزان افزایش 
توانایی اکوسیستم برای مقاومت در برابر اختلالات و تغییرات محیطی  است و هر اندازه میزان تاب آوری یک اکوسیستم بالاتر باشد، 
زمان لازم برای سازگاری اکوسیستم با تغییرات کاهش می یابد. به عنوان مثال مطالعات نشان می دهد تنوع موجودیت های درون 
اکوسیستم منجر به افزایش تاب آوری اکوسیستم  و سرزندگی آن شده و در نهایت بقا اکوسیستم  را تضمین و حمایت می کند و در 
شرایطی که اکوسیستم  در مسیر تکاملی خود نتواند انعطاف پذیری خود را گسترش دهد و قابلیت های لازم برای تاب آوری در 
برابر تغییرات محیط را پیدا نماید، در نهایت محکوم به زوال است. بعد از مساله تاب آوری مفهوم سرزندگی و سلامت اکوسیستم 
که  است  اکوسیستمی  سرزنده،  اکوسیستم  دارد.  اشاره  رشد  به  اکوسیستم ها   میل  به  اکوسیستم   سرزندگی  است.  شده  مطرح 
 می تواند به طور مداوم فرصت های بزرگتری را برای اجزای خود بیافریند و منافعی را که به مشتریانش می رساند، بهبود بخشد. 
در یک اکوسیستم  سرزنده قابلیت خودتنظیمی، تنوع و پراکندگی، پایداری و تاب آوری، توان یا حوزه عمل برای رشد و تولید و 
تعادل میان اجزای اکوسیستم برقرار است. پس از این مطالعات، پژوهشگران حوزه اکوسیستم  های کسب و کار نیز از این استعاره 
اکوسیستم طبیعی استفاده کردند و این تئوری را بسط دادند که یک اکوسیستم چه ویژگی هایی باید داشته باشد که در برابر 

متغیرهای محیطی  پایدار، تاب آور، سرزنده و سلامت باقی بماند. 

 سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران و ابعاد آن
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در واقع سرزندگی اکوسیستم  که استعاره از اکوسیستم  های طبیعی است در مبانی نظری اکوسیستم  های کارآفرینی و استارت آپی نیز مورد استفاده 
قرار گرفته است و مفهوم سرزندگی اکوسیستم و به تبع آن سنجش سرزندگی اکوسیستم ها به عنوان یک استعاره از اکوسیستم  طبیعی 
توسط پژوهشگران این حوزه پذیرفته شده و مورد مطالعه قرار گرفته است. لذا همانند نظریه اکوسیستم طبیعی، یک اکوسیستم استارت آپی 
همانند یک اکوسیستم طبیعی شامل مجموعه معتنابهی از موجودیت های ناهمگون است که با یکدیگر تعامل کرده، تکامل پیدا نموده و به 
دنبال بقا می باشند. فرآوانی گونه ها )موجودیت ها( و سطح بالای تنوع، اکوسیستم  را تثبیت می کند و آن  را در برابر شوک های بیرونی و درونی 
محافظت می کند و منجر به سرزندگی و سلامت اکوسیستم  می شود. پس از آن، مساله سنجش سرزندگی اکوسیستم ها مطرح شده است. 
سنجش سرزندگی اکوسیستم ها حائز اهمیت است زیرا یک اکوسیستم  به منظور رقابت در محیط نیازمند سطح بالایی از سرزندگی یا به بیان 
دیگر توانایی در تعامل با تغییرات محیطی است و سرزندگی اکوسیستم منجر به افزایش توان رقابت پذیری اکوسیستم شده و  منجر  به بقای آن 
در رقابت با سایر اکوسیستم ها می شود. همچنین سرزندگی اکوسیستم ، منجر به ایجاد شرایط مناسب برای عملکرد همه موجودیت های درون 
آن شده و بقا و عملکرد هر یک از اجزای درون اکوسیستم را تضمین می کند. از سوی دیگر، بررسی مطالعات مختلف نشان می دهد شاخص 
معینی که بتواند به تنهایی سرزندگی اکوسیستم ها را نشان دهد وجود ندارد. مبتنی بر این موارد، تلاش شده است تا چارچوب ارائه شده توسط 
دو پژوهشگر به نام های استنلگر و بل مسترسون )2015( به منظور سنجش سرزندگی اکوسیستم استارت آپی مورد استفاده قرار گیرد. این دو 
پژوهشگر مفهوم سرزندگی اکوسیستم را مطرح  می کنند و ابعاد اتصال، تنوع و تراکم را جهت سنجش سرزندگی اکوسیستم در نظر می گیرند. 
همانطور که پیش از این اشاره شد، در این گزارش سه بعد اصلی اتصال، تنوع حوزه های کسب وکار و تراکم جغرافیایی برای سنجش 

سرزندگی اکوسیستم استارت آپی پیشنهاد شده است و مبتنی بر این ابعاد، سطح سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران اندازه گیری می شود. 
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در مدل سرزندگی اکوسیستم استارت آپی، ارزش ها و ویژگی های مثبت مورد نظر در قالب ابعاد اتصال، تنوع و تراکم جغرافیایی 
بیان شده و این بدین معنی است که فقدان این عوامل منجر به افسردگی یا دلمردگی اکوسیستم خواهد شد. گفتنی است که 
اکوسیستم سرزنده به معنی اکوسیستم رو به رشد و دارای توان زایش استارت آپ های جدید و خلق یونیکورن است به طوری که 
سرمایه گذاران خصوصی به این اکوسیستم به چشم یک فرصت سرمایه گذاری مناسب نگاه می کنند و مایلند که بخشی از سرمایه 
و پرتفوی خود را به استارت آپ ها یا سایر شخصیت های حقوقی ایجاد شده در این اکوسیستم معطوف کنند. افزایش  اتصال میان 
موجودیت ها، تنوع بیشتر در حوزه های کسب و کار و تراکم جغرافیایی کمتر در یک منطقه )توزیع نرمال در مناطق مختلف( به 
عنوان ایده آل برای سرزندگی اکوسیستم در نظر گرفته شده است. در مقابل اکوسیستم افسرده یا دلمرده، اکوسیستمی است که 
دیگر توان زایش استارت آپ جدید نداشته و سرمایه گذاران نیز نه تنها تمایلی به تزریق سرمایه جدید ندارند بلکه به دنبال رهایی 
از دست استارت آپ های موجود در پرتفوی خود هستند و به یکدیگر نیز توصیه می کنند که از سرمایه گذاری در استارت آپ ها یا 
نهادهای مرتبط با آنها، خودداری نمایند. از طرف دیگر در چنین اکوسیستمی، سایر شرکت ها و شخصیت های حقوقی واسط نیز به 
علت بازدهی کم، دچار زیان انباشته شده و ادامه فعالیت آنها در هاله ای از ابهام قرار می گیرد. طبیعی است که دولت ها نیز امکانات 
و تسهیلات بیشتری در اختیار اکوسیستم های سرزنده و موثر بر GDP کشور قرار دهند و در مقابل، وقتی اکوسیستمی افسرده و 
دلمرده شد، ارائه خدمات به آن را محدود نمایند چراکه تاثیر قابل توجهی بر اقتصاد کشور نخواهد داشت. بطور کلی بیان ساده و 

واضح از ارزش های حاکم در مدل سرزندگی اکوسیستم استارت آپی، در شکل صفحه بعد آمده است.
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برای هر بعد، شاخص های 
متفاوت و داده های آماری 
مناسب برای آن پیشنهاد 

شده است. تقریبا تمام 
فرآیند اجرایی مربوط به 

گردآوری داد ه ها در پاییز 1401 
انجام شده است.
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اولین بعد سرزندگی اکوسیستم استارت آپی، اتصال است. اتصال 
از طریق شبکه های اجتماعی و تحلیل روابط حمایتی میان اجزای 
اکوسیستم و  استفاده از شاخص های مختلف شبکه مورد محاسبه 
اکوسیستم  اجزای  اتصال  سنجش  منظور  به  است.  گرفته  قرار 
استارت آپی ایران، شبکه ارتباطی میان استارت آپ ها، شتابدهنده ها، 
صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر، پارک علم و فناوری و مرکز 
رشد و نوآوری ترسیم گردید و  بر اساس شبکه ارتباطی میان این 
موجودیت ها تلاش گردید تا سطح اتصال میان موجودیت های 
مختلف اکوسیستم مورد سنجش قرار گیرد. در این شبکه هر گره 
نشان دهنده یک استارت آپ، شتابدهنده، صندوق سرمایه گذاری 
این  است.  نوآوری  و  رشد  مرکز  و  فناوری  و  علم  پارک   ، خطرپذیر 
شبکه بر اساس مجموعه داده جمع آوری شده شامل 4570 گره 
است که با 2365 یال به یکدیگر متصل شده اند. از میان این 4570 
مرتبط  گره  استارت آپ ها، 288  با  مرتبط  گره  تعداد 3824  گره، 
با شتابدهنده ها و 177 گره مرتبط با صندوق های سرمایه گذار 
نوآوری  و  رشد  مرکز   232 و  فناوری  و  علم  پارک   49 خطرپذیر، 
می باشد. شکل روبه رو، نمایی کلی از اطلاعات این شبکه ترسیم 

شده را نمایش می دهد. 

سنجش اتصال اکوسیستم استارت آپی ایران

تعداد گره )استارت آپ، شتابدهنده، صندوق سرمایه گذاری خطرپذیر و ...(

یال  )ارتباط میان گره ها بر اساس حمایت(

شتابدهنده

استارت آپ ها

4570

2365

3824

288

تعداد گره بزرگترین شبکه متصل  )همبند( 1142

صندوق سرمایه گذار خطرپذیر و صندوق پژوهش و فناوری 177

پارک علم و فناوری 49

مرکز رشد و نوآوری 232

شاخص  تعداد

  اطلاعات شبکه ارتباطی اکوسیستم استارت آپی ایران  
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%51

%24

%25

گره با درجه صفر )بدون اتصال(

خوشه های مجزا )بدون اتصال به شبکه همبند( 

شبکه متصل )شبکه همبند( 

شبکه متصل )شبکه همبند( 
شـــامل 1142 گـــره اســـت کـــه بـــا 1372 یـــال بـــه یکدیگـــر متصـــل 
شـــده اند. شـــبکه همبنـــد اکوسیســـتم اســـتارت آپی ایـــران شـــامل 
ســـرمایه گذاری  صنـــدوق   49 شـــتابدهنده،   44 اســـتارت آپ،   1041
خطرپذیـــر، 6 مرکـــز رشـــد و نـــوآوری  و 2 پـــارک علـــم و فنـــاوری اســـت.

گره با درجه صفر )بدون اتصال( 
خطرپذیــر،  ســرمایه گذاری  صنــدوق   84 شــامل  گــره   2283 تعــداد 
157 شــتابدهنده،  1868 اســتارت آپ، 151 مرکــز رشــد و نــوآوری  و 23 
پــارک علــم و فنــاوری بــدون هیــچ اتصالــی در شــبکه وجــود دارنــد.           

خوشه های مجزا )بدون اتصال به شبکه همبند( 
تعــداد 130 خوشــه مجــزا بــدون اتصــال بــه شــبکه اصلــی وجــود 
ــه از  ــت ک ــره اس ــامل 1145 گ ــه ها ش ــن خوش ــه ای ــط ب ــبکه مرتب دارد. ش
 75 اســتارت آپ،   915 ســرمایه گذاری،  صنــدوق   44 شــتابدهنده،   87
  وضعیت اتصال    مرکــز رشــد و نــوآوری  و 24 پــارک علــم و فنــاوری تشــکیل شــده اســت.
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نتایج  نشان می دهند که اکوسیستم استارت آپی ایران 
یک شبکه ناهمبند را شکل می دهد که تنها 25 درصد 
اتصال  یکدیگر  به  همبند  شبکه  یک  در  آن  اجزای  از 
که  اکوسیستم  درون  اجزای  تعداد  همچنین  دارند. 
درصد  حدود 51  نداشته  اجزا  سایر  با  ارتباطی  هیچ 
کل موجودیت های شبکه را پوشش می دهد. از سویی 
مبادرت  اکوسیستم  این  موجودیت های  سایر  دیگر 
نتایج  نموده اند.  مستقل  خوشه های  تشکیل  به 
سنجش  برای  استفاده  مورد  مختلف  شاخص های 
سطح اتصال نشان می دهند که نرخ اتصال در این 
اکوسیستم نزدیک به صفر است. برای مثال شاخصی 
ممکن  اتصال های  بر  موجود  اتصال های  تعداد  که 
 0/000222 با  برابر  می دهد  قرار  سنجش  مورد  را 
موجود  اتصال های  تعداد  می دهد  نشان  که  است 
است.   صفر  به  نزدیک  ممکن  اتصال های  به  نسبت 
همچنین بر اساس شاخصی دیگر در شبکه موجود 
که نشان دهنده میزان پایداری شبکه است، اکوسیستم 
را   )0/001( پایداری  از  پایینی  سطح  ایران  استارت آپی 
نشان می دهد که به معنای عدم اتصال در سطح کل 

  شبکه همبند اکوسیستم استارت آپی ایران   شبکه است.



41 گزارش تحلیلی-تخصصی

شـکل  روبـه رو اطلاعـات شـبکه همبند اکوسیسـتم 
شـبکه  می دهـد.  نمایـش  را  ایـران  اسـتارت آپی 
شـامل  ایـران  اسـتارت آپی  اکوسیسـتم  همبنـد 
صنـدوق   49 شـتابدهنده،   44 اسـتارت آپ،   1401
 سـرمایه گذار خطرپذیـر، 6 مرکـز رشـد و نـوآوری و 
2 پـارک علم و فناوری اسـت. از سـویی دیگـر تعداد 
130 خوشـه مجـزا بـدون اتصـال بـه شـبکه اصلـی 
دوم  سـطح  ارتباطـی  جریـان  کـه  داشـته  وجـود 
اسـتارت آپی  اکوسیسـتم  موجودیت هـای  میـان 
ارتباطـی  ایـران را نشـان می دهـد. بررسـی شـبکه 
اکوسیسـتم اسـتارت آپی ایـران نشـان می دهـد کـه 
تنهـا 25 درصد موجودیت های این اکوسیسـتم به 
یکدیگـر متصـل می باشـند. نتایـج تحلیـل اتصال 
در اکوسیسـتم اسـتارت آپی ایـران نشـان می دهـد 
کـه تنهـا بخـش کوچکـی از اجـزای این اکوسیسـتم 
بـه یکدیگـر متصـل بـوده و یـک شـبکه همبنـد را 

می دهنـد.  تشـکیل 

1401

44

2

49

6

استارت آپ

شتابدهنده

پارک علم و فناوری

صندوق سرمایه گذاری 
خطرپذیر و صندوق 
پژوهش و فناوری

مراکز رشد و نوآوری

  اطلاعات شبکه همبند اکوسیستم استارت آپی ایران   
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تعداد کل گره ها 
حجم نمونه آماری 

مورد مطالعه

گره با درجه صفر  
نامرتبط/ بدون هیچ 

گونه ارتباط

شبکه همبند 
بزرگترین شبکه متصل

خوشه های مجزا  
 بدون اتصال 

به شبکه همبند

شامل استارت آپ، 
شتابدهنده،  صندوق 

سرمایه گذار خطرپذیر، پارک 
علم و فناوری و مراکز رشد نوآوری

4570 100%

51%

25%

24%

همچنیـن مبتنـی بـر شـاخص فاصلـه که میـزان 
طـول  اسـاس  بـر  را  شـبکه  در  گره هـا  تمایـل 
اندازه گیـری  گـره  دو  بیـن  مسـیر  کوتاهتریـن 
می کنـد، بـه نظـر می رسـد موجودیت هـای ایـن 
شـبکه تمایـل اندکی بـه ایجاد خوشـه بـا یکدیگر 
دارنـد. نتایـج ایـن بررسـی نشـان می دهـد بطـور 
کلـی از بعـد اتصـال، ایـن اکوسیسـتم یـک شـبکه 
سـرزندگی  کـه  اسـت  متصـل  غیـر  و  ناهمبنـد 
می دهـد. قـرار  خطـر  معـرض  در  را  اکوسیسـتم 

تحلیل بعد اتصال
بـر  اتصـال  بعـد  شـد،  اشـاره  کـه  همانطـور   
پایـه اهمیـت و ارزش منـزوی نبـودن فعـالان 
اکوسیسـتم، حضـور در شـبکه های مختلـف و 
داشـتن ارتباطـات موثـر و  لـزوم شـکل دهی 
بـا  اسـت.  گرفتـه  شـکل  جدیـد  ارتباطـات 
توجـه بـه تحلیـل انجـام شـده روی مجموعـه 
داده جمـع آوری شـده، سـه لایه در اکوسیسـتم 

اسـت. مشـاهده  قابـل  کشـور  اسـتارت آپی 
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اشاره،  مورد  لایه  سه  شکل گیری  دلایل  و  ریشه ها  خصوص  در 
و  )سرمایه گذار  سرمایه  تقاضای  و  عرضه  دیدگاه  دو  از  موضوع 
عرضه  طرف  که  است  طبیعی  است.  بررسی  قابل  سرمایه پذیر( 
سرمایه گذاری  صندوق های  و  شرکت ها  شامل  سرمایه گذاری 
خطرپذیر و نظایر آن ها و طرف تقاضا نیز شامل شتابدهنده ها، 
استارت آپ ها و سایر موارد مشابه خواهد بود. در سمت عرضه 
)سرمایه گذاری(، بازیگران را می توان به دو بخش سرمایه گذاران 
ترویجی و سرمایه گذاران تجاری تقسیم کرد که در ذیل به تعریف 

این مفاهیم می پردازیم. 
سرمایه گذاران ترویجی که بخش عمده آن را دولت یا نهادها و 
دستگاه های اجرایی، شرکت های دولتی، شرکت های غیردولتی یا 
نهادهای عمومی غیر دولتی نمایندگی می کنند، با اهداف عمدتا 
ماموریتی به ترویج مقوله کارآفرینی فناورانه و نوآورانه در قالب 
فعالیت های استارت آپی می پردازند. از سوی دیگر، سرمایه گذاران 
رقابتی،  مزیت  کسب  و  عملکرد  ارتقای  نظیر  اهدافی  با  تجاری 
پایدار سازی مزیت رقابتی کسب شده، توسعه کسب و کار و گشودن 
و  عوامل  از  ترکیبی  یا  اقتصادی  منفعت  کسب  جدید،  بازارهای 
دلایل مورد اشاره، اقدام به فعالیت در اکوسیستم کارآفرینی فناورانه 
و نوآورانه می نمایند. جدول روبه رو به بیان مختصر ویژگی های 

بخش عرضه سرمایه و برخی مصادیق آن پرداخته است.

برخی مصادیق

جی
روی

ت
ری

جا
ت

نمونه هایی از اهداف سرمایه گذاری

 ترویج اکوسیستم استارت آپی
 ارائه راه حل برای معضل بیکاری جوانان و 

افراد تحصیل کرده
 افزایش سهم فعالیت های دانش بنیان در 

اقتصاد کشور
 یافتن راه حل داخلی برای مشکلات و 

معضلات
 افزایش تاب آوری اقتصادی کشور

 کسب منفعت اقتصادی
 ترکیبی از سایر عوامل

کسب منفعت اقتصادی
 دستیابی به مزیت رقابتی پایدار

 افزایش بازدهی پرتفوی سرمایه گذاری
 توسعه کسب و کار و گشودن بازارهای 

جدید
 ارتقای عملکرد فعلی 
 ترکیبی از سایر عوامل

 معاونت علمی، فناوری و اقتصاد 
دانش بنیان ریاست جمهوری

 صندوق نوآوری و شکوفایی
 بانک های تجاری

 وزارتخانه ها و سایر دستگاه های اجرایی
 بنیاد مستضعفان انقلاب اسلامی
 ستاد اجرایی فرمان حضرت امام

 آستان قدس رضوی
 سایر نهادهای یا دستگاه های مشابه

 صندوق های پژوهش و فناوری
 صندوق های جسورانه بورسی

 صندوق های سرمایه گذاری خصوصی
 شرکت ها و صندوق های سرمایه گذاری 

)VC( خطرپذیر
)Angel Investor( سرمایه گذاران فرشته 

 )CVC( صندوق های سرمایه گذاری شرکتی 
 شرکت های تامین سرمایه و هلدینگ ها

 سایر اشخاص حقیقی و سرمایه گذاران 
علاقه مند 

توصیف بخش عرضه سرمایه در اکوسیستم استارت آپی ایران
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می تـوان  نیـز  )سـرمایه پذیری(  تقاضـا  سـمت  در 
بازیگـران را بـه دو بخـش سـرمایه پذیران واسـط و 
سـرمایه پذیران نهایـی تقسـیم نمـود کـه در ذیـل 

بـه تعریـف ایـن مفاهیـم می پردازیـم.
سـرمایه پذیران واسـط با هدف بازتوزیع موثرتر یا 
دقیق تر، اقدام به جذب سـرمایه از سـرمایه گذاران 
ترویجـی یا تجاری مـی نمایند. از دیگـر اهداف این 
سـرمایه گذاران افزایـش بازدهی مالـی و اقتصادی 
و  حرفه ای گـری  بـر  تکیـه  بـا  اختیـار،  در  منابـع 
تخصص گرایـی اسـت. موضوعاتـی نظیـر تقویـت 
منفعـت  کسـب  یـا  خـاص  ماموریتـی  حـوزه  یـک 
اقتصـادی نیز می توانـد در زمره این اهداف باشـد.
 منظور از سرمایه پذیران نهایی، همان کارآفرینان 
استارت آپ ها  قالب  در  که  هستند  فناور  و  نوآور 
متوسط  و  کوچک  دانش بنیان  شرکت های  یا 
فعالیت می کنند و مصرف کننده نهایی منابع مالی 
هستند. جدول روبه رو به بیان مختصر ویژگی های 
آن  مصادیق  برخی  و  سرمایه  تقاضای   بخش 

پرداخته است.

برخی مصادیق

سط
وا

یی
نها

نمونه هایی از اهداف سرمایه پذیری

 باز توزیع موثرتر یا دقیقتر منابع 
)ترویجی/تجاری/ترکیبی(

 افزایش بازدهی مالی و اقتصادی 
منابع با تکیه بر حرفه ای گری و 

تخصص گرایی
 تقویت یک حوزه ماموریتی خاص

 کسب منفعت اقتصادی
 ترکیبی از سایر عوامل

 کسب منفعت بیشتر نسبت به 
کسب و کارهای عادی

 پوشش هزینه های جاری و 
سرمایه گذاری استارت آپ 

 ایجاد و کسب ثروت
 ترکیبی از سایر عوامل

 مراکز رشد
 پارک های علم و فناوری

 مراکز نوآوری
 شتابدهنده ها

 سایر موارد مشابه

 استارت آپ ها
 شرکت های دانش بنیان کوچک و 

متوسط

توصیف بخش تقاضای سرمایه در اکوسیستم استارت آپی ایران
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ویژگی ها و وفضای حاکم بر هریک از لایه های بعد اتصال )شبکه همبند، خوشه های مجزا و گره های بدون اتصال( در ذیل آورده شده است.

بخش پر ارتباط  )شبکه همبند اصلی(1

سرمایه گذاران  شتابدهنده ها،  )استارت آپ ها،  مطالعه  مورد  جامعه  تعدادی  حجم  از   %25 که  اصلی  همبند  شبکه  همان  یا  ارتباط  پر  بخش  در 

، مراکز رشد و نوآوری و پارک علم و فناوری( را تشکیل می دهد، فعالیت اصلی شکل گرفته، هم سرمایه گذاری مستقیم و غیرمستقیم  خطرپذیر 

است که باعث شکل گیری ارتباط، شبکه و توسعه آن شده است. در واقع سرمایه گذاران برای کنترل یا کاهش ریسک سرمایه گذاری های مستقیم 

و غیرمستقیم خود از طریق تقسیم آن با سایر سرمایه گذاران، به انجام هم سرمایه گذاری می پردازند و این تزریق منابع مشترک، منجر به تقویت 

سایر ارتباطات و حتی توسعه آنها در آینده می گردد. طبیعی است که استارت آپ های سرمایه پذیر نیز می توانند با ارائه عملکردی صحیح نسبت 

به حفظ روابط و توسعه آن از طریق سرمایه گذاری های بعدی، امیدوار باشند.

بدیهی است که شکل دهی یک رابطه حمایتی، چه از سمت سرمایه گذاران ترویجی و چه از سمت سرمایه گذاران تجاری، کاری است دشوار و حفظ 

و ادامه آن هم نیازمند مدارا و تجربه فراوان است. به نظر می رسد که این امر بیشتر توسط سرمایه گذاران تجاری حرفه ای  تر به کار گرفته شده و 

محدودیت منابع یا کاهش ریسک، از دلایل عمده آن است. طبیعی است که بخشی از این حرفه ای گری نیز مربوط به تداوم فعالیت سرمایه گذاری 

در طول یک دهه یا بیشتر و استفاده بهینه از تجربیات انباشته در سازمان است. بخش دیگر هم مربوط به حجم سرمایه تزریقی و درگیر نمودن 

بخشی از منابع داخلی سرمایه گذاران تجاری در حوزه استارت آپی است. پر واضح است که سرمایه گذار تجاری برای نیل به اهداف خود تمام توان 

و دقت سازمان را معطوف عوامل تقویت کننده این موضوعات می گرداند. 

نکته دیگر این است که ایجاد و توسعه ارتباطات با سایر فعالان اکوسیستم، عملا منجر به هم افزایی مشارکت و جذب فرصت های بیشتر برای بررسی 

و ارزیابی خواهد شد. از سوی دیگر، توسعه ارتباط با همکاران و سایر فعالان نیز منجر به تقویت تجربه مذاکره، تکمیل تیم اجرایی، بررسی فرصت های 

هم سرمایه گذاری، عرضه ثانویه استارت آپ های پرتفو به سایر سرمایه گذاران، خروج های موفق، جذب سرمایه های موفق و غیره خواهد شد. 
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شبکه  دارای  سرمایه گذار،  اولین  چنانچه  است.  اولیه  سرمایه گذار  ماهیت  و  نوع  از  تاثیرگرفته  و  تر  پیچیده  کمی  رفتارها  اما  سرمایه پذیران  بخش  در 

ارتباطی مناسب بوده یا در شبکه همبند قرار داشته باشد، شانس رشد و توسعه سرمایه پذیر بیشتر است. اما اگر سرمایه گذار خود یک گره بی ارتباط 

باشد، سرمایه پذیر نیز شانس کمی برای توسعه روابط خواهد داشت. نکته مهم در این میان قرار گرفتن خوشه های مجزا در شبکه همبند اصلی است.

خوشه های مجزا )مجمع الجزایر تنهایی(2

ایجاد یک خوشه به معنی وجود فرصت در یک حوزه کاری مشخص یا وجود یک نوع نگاه جدید یا منابع جدید در دل یک ماهیت سرمایه گذار 

است. چرا یک خوشه از سایرین مجزا می شود و چرا آن خوشه مجزا به شبکه اصلی متصل نمی شود؟ این یک سوال پیچیده است و طبعا جوابی 

پیچیده دارد که می تواند موضوع تحقیقات بعدی باشد. طبق اطلاعات ناشی از تحلیل انجام شده، 24% جامعه مطالعه شده در این بخش 

قرار گرفته اند. در این مورد می توان این گونه انگاشت که شکل گیری این بخش ناشی از ترکیب اثرات عدم تکمیل فرآیندهای مورد پیش بینی 

در سمت عرضه و تقاضا، تغییر اولویت های اشخاص و سازمان ها، صرف زمان و منابع ناکافی برای حصول نتیجه، عدم پیگیری امور، دیدگاه 

تمامیت خواهانه و ذهن های بسته در برخی صنایع، عدم تمایل به همکاری با سایرین و در نهایت بیش برآورد توان خود و دست کم گرفتن 

دیگران است.

حال  در  جوان  خوشه  به  را  منابع  نخستین  که  اولیه  سرمایه گذار  نگاه  نوع  و  ماهیت  تاثیر  بالا،  در  شده  برشمرده  دلایل  از  فارغ  که  شود  توجه 

شکل گیری تزریق کرده است، از همه بیشتر است. در این خصوص به روایت دو سناریوی محتمل خواهیم پرداخت:

2-1- سرمایه گذار در برج عاج
همانطور که گفته شد، ایجاد یک خوشه به معنی وجود فرصت در یک حوزه کاری مشخص یا وجود یک نوع نگاه جدید یا منابع جدید در دل یک 

ماهیت سرمایه گذار است. فرض کنید سرمایه گذار اولیه )به عنوان تشکیل دهنده خوشه( تمایل به رفتارهای تمامیت خواهانه و قبیله ای داشته 

باشد. برخی صنایع داخلی نظیر صنایع نفت، پتروشیمی، خودرو، معدن و نظایر آنها از مصادیق این سرمایه گذاران هستند. 
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می گردد.  محسوب  صنایع  این  در  سایرین  از  نیازی  بی  تفکر  شکل گیری  دلایل  از  یکی  اشاره،  مورد  صنایع  در  کافی  انسانی  و  مالی  منابع  وجود 

طبیعی است که در مواجهه با موج نوآوری باز و فعالیت های استارت آپی، این صنایع خود را بی نیاز پنداشته یا با یک دیدگاه تمامیت خواهانه، 

اقدام به ایجاد یک اکوسیستم )بخوانید خوشه( مختص خود می نمایند. پس وفور منابع مالی و نوع نگاه غیرهمکارانه و خودبرتربین، عوامل 

اصلی تشکیل خوشه های مجزا در سناریوی مطرح شده هستند. نحوه دقیق تر مواجهه و تعامل با چنین سرمایه گذارانی و نفوذ دادن و تثبیت 

منطق نوآوری باز در آن صنایع، در نوشته های هنری چسبرو مطرح گردیده است.

2-2- سرمایه گذار در طوفان شن
نیز  و  ریاست جمهوری  دانش بنیان  اقتصاد  و  فناوری  علمی،  معاونت  در  استارت آپی  و  دانش بنیان  سیاست های  تقویت  با  و   90 دهه  اوایل  از 

و  فناور  هسته های  شکل گیری  ترویج  هدف  با  و  کشور  خدمات  و  صنعت  بخش  به  مالی  منابع  تزریق  شکوفایی،  و  نوآوری  صندوق  شکل گیری 

استارت آپ ها، وارد فاز جدیدی شد. در این میان نقش قوانینی مانند »قانون حمایت از شرکت ها و مؤسسات دانش بنیان و تجاری سازی نوآوری ها 

و اختراعات« و مواد مختلف »قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقای نظام مالی کشور« و نیز آیین نامه اجرایی و مصوبات مختلف داخلی 

معاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانش بنیان ریاست جمهوری و صندوق نوآوری و شکوفایی، در ترویج و توسعه این روند، غیر قابل انکار است.

برخی سرمایه گذاران از بخش غیر دولتی یا خصوصی، به پشتوانه حمایت های قانونی و با هدف کسب سود وارد اکوسیستم نوآوری و استارت آپی 

از ادامه تزریق منابع و فعالیت منصرف شده و بعضاً به  از عدم کسب نتایج مورد نظرشان طی دوره ای حداکثر سه ساله،  کشور شدند اما پس 

حفظ دستاوردهای حاصله پرداختند. از سوی دیگر این دسته از فعالان به دلیل انتخاب تیم های اجرایی فصلی ناآشنا با الزامات فعالیت اجرایی-

اقتصادی در حوزه نوآوری، که هر از گاهی و با ظهور روندهای اقتصادی جدید در کشور شکل می گیرند، هزینه های جاری سرسام آوری را تحمل 

استارت آپ،  و  نوآوری  فضای  در  نتیجه  حصول  برای  اندازه  از  بیش  صبر  لزوم  کنار  در  اجرایی  هزینه های  افزایشی  فشار  که  است  طبیعی  نمودند. 

منجر به شکل گیری جزیره هایی کوچک و جدا از هم در این حوزه گردید. در این میان استارت آپ های سرمایه پذیر در این لایه نیز به رغم دریافت 

توان  اکوسیستم،  اجزای  سایر  با  موثر  ارتباطات  شکل دهی  عدم  و  خود  محدود  سرمایه گذاری  شبکه  به  اتکا  به دلیل  آسان،  و  کلان  سرمایه های 
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شکل گیری  که  شود  توجه  باید  گردیدند.  متوقف  خود  حیات  چرخه  مختلف  مراحل  در  و  داده  دست  از  را  سرمایه پذیری  روند  ادامه  برای  کافی 

این مجموعه های پرپتانسیل و مشتاق اما غیر حرفه ای و کم حوصله، بخشی از فرایند شکل گیری هر اکوسیستمی است و سیاستگذاران با تکیه بر 

ابزارهای سیاستی مورد اشاره گزارش، می توانند زمینه لازم برای اتصال چنین خوشه هایی را به شبکه همبند اصلی فراهم آورند.

در عمل موج حمایت های قانونی و تبلیغات شکل گرفته بر این بستر، طوفانی عظیم از شن برپا نمود و افق دید سرمایه گذاران را کاهش داد. در 

میانه این ابهام و تاریکی فضا، سرمایه گذاران اولین مدعی فعالیت در فضای استارت آپی را به عنوان بهترین آنها تصور کرده و بدون درنظر گرفتن 

سوابق و ارتباط افراد و تیم ها با موضوع و سایر فعالان، عنان سرمایه خود را به دست سلبریتی های ناآگاه سپرده و در نهایت نیز دچار ناامیدی از 

اکوسیستم استارت آپی گردیدند.

با توجه به مطالب فوق، یک استارت آپ به عنوان سرمایه پذیر نهایی، باید تلاش کند تا سرمایه گذاری معتبر و پر ارتباط برای خود پیدا کند تا 

بتواند در مسیر توسعه و تامین سرمایه موفق باشد. انتخاب یک سرمایه گذار بزرگ و دارای منابع مالی سرشار اما بدون روابط و شبکه کافی، در 

بهترین حالت منجر به دورافتادگی استارت آپ از اتفاقات و روند به روز اکوسیستم خواهد شد.

گره با درجه صفر )بخش نامرتبط/ خارج از مدار کهکشان(3

از استارت آپ ها، شتابدهنده ها، سرمایه گذاران خطرپذیر، پارک علم و فناوری و مراکز رشد و  حدود 51% از فعالان جامعه استارت آپی کشور اعم 

نوآوری در این بخش قرار دارند. این موضوع به لحاظ کیفی به این معنی است که بیش از نیمی از جامعه آماری بررسی شده به دلایل مختلف، به 

هیچکدام از اهداف خود نایل نشده اند و لذا توسعه ارتباطات خود را که نشانه ای از فعالیت است، متوقف نموده اند یا اینکه بطور کلی موفق به 

برقراری ارتباط با سایرین نشده اند. در واقع این بخش نتوانسته یا نخواسته تا ارتباط موثری با شبکه همبند که متشکل از سرمایه گذاران حرفه ای 

بوده است یا خوشه ها که دربرگیرنده بخشی از فعالان اکوسیستم است، برقرار نماید. به بیان دیگر فعالیت بیش از 50 درصد فعالان اکوسیستم 

مورد اشاره، آغاز شده اما ابتر مانده است و این امر به معنای ایجاد نارضایتی وسیع از نحوه عملکرد اکوسیستم استارت آپی کشور است. 
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حس  گسترده  شکل گیری  به  منجر  نتیجه،  حصول  عدم  و  فعالان  از  توجه  قابل  حجم  این  سوی  از  توجه  قابل  زمان  و  هزینه  صرف  دیگر  سوی  از 

ناکامی و بدبینی در اقشار مختلف گردیده است که کمترین اثر آن، مطالبه گری از بخش دولتی برای تزریق منابع بلاعوض یا ارزان قیمت بیشتر یا 

جبران خسارات و هزینه های انجام شده است. به بیان دیگر، با گسترش حس ناکامی، ریسک پذیری افراد و سازمان ها کاهش یافته و انتظارات 

از دولت به عنوان دارنده منابع ارزان یا بلاعوض، افزایش می یابد.

همانطور که گفته شد، شدت یافتن فعالیت های ترویجی دولت در اوایل دهه 90 شمسی و نیز به راه افتادن موج استارت آپی در کشور )ایجاد 

طوفان شن و کاهش عمق دید استراتژیک سرمایه گذاران(، افراد و بخش های مختلفی را برای حضور در این حوزه نوظهور، تشویق نمود. برخی 

دلایل قابل پیش بینی برای بروز این حجم از عدم توفیق را می توان به شرح زیر عنوان نمود:

 سیاست های تشویقی-مقطعی نامتوازن در بخش های مختلف صنعتی-جغرافیایی توسط بخش های مرتبط یا نامرتبط با اکوسیستم 

استارت آپی در دولت

 ناآگاهی، خوش بینی یا فاصله زیاد چارچوب فکری-اجرایی مورد نیاز برای اکوسیستم استارت آپی با سبک فکری و اجرایی سرمایه گذاران 

)ورود سرمایه گذاران سنتی(

 بکارگیری تیم های اجرایی ناکارآمد متشکل از متخصصان فصلی و سلبریتی ها توسط سرمایه گذاران

 خروج کامل موضوع نوآوری و فعالیت استارت آپی از دستور کار سرمایه گذاران اصلی پس از یک یا چند مورد تلاش ناموفق

 ماهیت تمامیت خواه سرمایه گذار یا بنیان گذار اصلی و عدم تعامل با سایرین

در واقع می توان گفت که فعالان این لایه دچار عدم تقارن اطلاعاتی فاحش و نیز درگیر خطاهای شناختی بارز حین تصمیم سازی و تصمیم گیری 

شده اند که باعث گردیده نیروی محرکه کافی و مداوم برای ادامه فعالیت خود فراهم نکنند و بیشتر دل خوش به جو روانی مثبت ایجاد شده در 

جامعه باشند لذا با حداقل آگاهی و آشنایی با اجزای اکوسیستم، وارد عمل شده و با حداقل ناملایمات نیز از توسعه باز ایستاده اند. لازم به ذکر 

است که ایجاد جو روانی مثبت و ترویج موضوع نوآوری از اقدامات زیربنایی لازمه شکل گیری هر اکوسیستم است اما سیاستگذاران باید شرایط 
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عمومی و اقتصادی حاکم بر فضای کشور را نیز حین ترویج مباحث کارآفرینی، در نظر گرفته و از ایجاد امیدهای واهی پرهیز نمایند.

در نهایت باید گفت که سیاستگذاران می توانند ضمن اطلاع رسانی و تشریح سه لایه شکل گرفته در حوزه ارتباطات و اهمیت آنها در پایداری 

اکوسیستم استارت آپ ها، ابزارهایی را به کارگیرند که منجر به نتایج زیر گردد:

 توسعه هم سرمایه گذاری در بخش عرضه با هدف تقویت و تعمیق ارتباطات و کاهش ریسک 

 شفافیت اطلاعات و تشریح پیامدهای اقدامات با هدف کاهش عدم تقارن اطلاعات و جلوگیری از بروز خطاهای شناختی در بخش 

عرضه و تقاضا

 فراهم بودن منابع انسانی مرتبط و باکیفیت در بخش عرضه و تقاضا و جلوگیری از سلبریتی محوری

 توسعه فهم و دانش در خصوص بازار و مشتری و الزامات آنها در بخش تقاضا

بیان  نیز  و  کشور  استارت آپی  اکوسیستم  در  فعال  سرمایه پذیران  و  سرمایه گذاران  انواع  با  مرتبط  مصادیق  و  ویژگی ها  مفاهیم،  تعریف  از  پس 

دقیق تر ویژگی ها و فضای حاکم بر هریک از لایه های بعد اتصال )شبکه همبند، خوشه های مجزا و گره های بدون ارتباط(، در ذیل به ارائه برخی 

مصادیق و دلایل قرار گرفتن سرمایه گذاران و سرمایه پذیران موصوف در لایه های مختلف بعد اتصال خواهیم پرداخت.

همانطور که در جداول قبل مشاهده گردید، سرمایه گذاران با دلایل مختلف اقدام به سرمایه گذاری در اکوسیستم استارت آپی ایران نموده اند. این 

تفاوت در نگاه و اهداف در کنار تفاوت در نوع و ویژگی های منابع مالی در اختیار سرمایه گذاران، در عمل منجر به شکل گیری سلسله ای از روابط و 

عملکردهای متفاوت گردیده و جایگاه سرمایه گذار را در یکی از لایه های مورد اشاره )شبکه همبند، گره با درجه صفر و خوشه بدون اتصال به شبکه 

همبند( تثبیت نموده است. به بیان دیگر، هر سرمایه گذار بر اساس نوع منابعی که در اختیار داشته و نیز نوع نگاه و دلایل سرمایه گذاری اش، اقدام 

به فعالیت هایی نموده که حاصل این فعالیت، قرار گرفتن آن سرمایه گذار در یکی از لایه های بعد اتصال در مدل سرزندگی است.  ویژگی ها و  دلایل 

قرارگرفتن سرمایه گذاران و سرمایه پذیران در لایه های مختلف بعد اتصال در جداول صفحات بعد ارائه شده است:
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  جذابیت و قدرت منابع دولتی
  علاقه بخش خصوصی به همکاری بر مبنای 

کارگزاری و اخذ کارمزد
  عدم تمایل بخش خصوصی برای درگیر نمودن 

منابع خود
  مازاد منابع انسانی و پیگیری مجدانه ارتباطات

  هم سرمایه گذاری

شبکه همبند

جی
روی

ار ت
گذ

یه 
رما

س
ری

جا
ار ت

گذ
یه 

رما
س

  آشنایی کامل با کسب و کار اصلی و حوزه فعالیت
  درگیر کردن بخش معناداری از منابع داخلی در 

کنار سایر منابع
  فهم مناسب از فضای رقابت داخلی و خارجی
  اولویت قراردادن نوآوری و پیگیری مجدانه آن

  هم سرمایه گذاری
  درک مناسب از ریسک و تلاش برای کنترل آن

  تداوم سرمایه گذاری و استفاده از تجربه انباشته

  صرف منابع ناکافی برای تاثیرگذاری
  عدم پافشاری در پیگیری برنامه ها برای مدت 

زمان کافی
  تغییر مدیران

  تغییر دیدگاه های سازمان
  تمرکز بر تبلیغات در میان مدت

  صرف منابع ناکافی برای تاثیرگذاری
  هزینه فرصت بالا و متغیر منابع درگیر شده

  تاثیر نامطلوب تبلیغات ترویجی بر تصمیم گیری

  صرف بودجه ناکافی برای تاثیرگذاری
  انتخاب حوزه فعالیت نامناسب

  تغییر سریع مدیران
  تغییر سریع دیدگاه های سازمان
  تمرکز بر تبلیغات در کوتاه مدت

  بروز خطاهای شناختی در مرحله تصمیم سازی و 
تصمیم گیری

  بروز عدم تقارن اطلاعات و خطای نوع دوم

  صرف منابع ناکافی برای تاثیرگذاری
  تمرکز بر استفاده از منابع دولتی یا منابع سایرین

  استفاده ابزاری از نوآوری برای تجهیز منابع
  عدم سازگاری نوآوری و ابهامات و ریسک های آن با 

چارچوب ذهنی و ساختار سازمانی
  تمرکز بر سود تقسیمی سالانه

  عدم شناخت کافی 
  عدم بکارگیری منابع انسانی مناسب )سلبریتی محوری(

  هزینه فرصت بالا و متغیر منابع درگیر شده
  ورود با انگیزه های غیراخلاقی و غیرقانونی

نامرتبطخوشه های مجزا

  دلایل قرار گرفتن سرمایه گذاران در لایه های مختلف بعد اتصال    
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  فعالیت تمام وقت در حوزه سرمایه گذاری
  هم سرمایه گذاری با تمرکز بر کمبود منابع و لزوم 

کاهش ریسک

شبکه همبند

سط
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  آشنایی کامل با بازار و نیاز مشتری
  مهارت اجتماعی مناسب در برقراری ارتباط
  بسنده نکردن به مهارت های فنی و کسب 

مهارت های ارتباطی
  فهم مناسب از رقابت 

  صرف منابع ناکافی برای تاثبرگذار
  تاثیر نامطلوب تبلیغات ترویجی بر تصمیم گیری

  تقلید کامل از فرایندهای بین المللی بدون در نظر 
رفتن شرایط داخلی

  شناخت ناکافی از بازار و نیاز مشتری
  شناخت ناکافی از سرمایه گذاران

  جذب یک راند سرمایه و توقف روند سرمایه پذیری
  ناتوانی در تکمیل پایپ لاین سرمایه پذیری به 

دلایل مختلف
  تمرکز بر مهارت های فنی و ضعف در برقراری ارتباط

  تمرکز بر استفاده حداکثری از منابع دولتی یا منابع 
سایر سرمایه گذاران

  استفاده ابزاری از نوآوری برای تجهیز منابع
  عدم بکارگیری منابع انسانی مناسب )سلبریتی محوری(

  ورود با انگیزه های غیراخلاقی و غیرقانونی
  بروز خطاهای شناختی شدید در مرحله 

تصمیم سازی و تصمیم گیری
  بروز عدم تقارن اطلاعات و خطای نوع دوم

  عدم شناخت کافی از بازار و نیاز مشتری
  فقدان مهارت های اجتماعی در برقراری ارتباط

  عدم بکارگیری منابع انسانی مناسب )سلبریتی محوری(
  ورود با انگیزه های غیراخلاقی و غیرقانونی

  توهم کارآفرینی
  تقلید کامل از کسب و کارهای بین المللی بدون در 

نظر گرفتن شرایط داخلی
  بروز خطاهای شناختی در مرحله تصمیم سازی و 

تصمیم گیری
  بروز عدم تقارن اطلاعات و خطای نوع دوم

نامرتبطخوشه های مجزا

  دلایل قرار گرفتن سرمایه پذیران در لایه های مختلف بعد اتصال    
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سنجش تنوع حوزه های کسب و کار اکوسیستم استارت آپی ایران

دومین بعد سرزندگی اکوسیستم استارت آپی تنوع است. با توجه به شاخص های مطرح شده به منظور سنجش تنوع حوزه های کسب وکار در اکوسیستم 

استارت آپی ایران از سه شاخص گوناگونی، تعادل و تمایز استفاده گردیده است. تحلیل نتایج سطح تنوع حوزه های کسب وکار در اکوسیستم استارت آپی 

امتیاز 59/76، »فناوری  با  رائو-استرلینگ با سه شاخص گوناگونی، تعادل و تمایز نشان می دهد که حوزه های »فروش«  ایران بر اساس شاخص 

اطلاعات« با امتیاز 48/73، »خدمات مالی و بیمه« با امتیاز 30/86، »تولید« با امتیاز 28/34، »آموزش« با امتیاز 21/89 و »مدیریت پروژه و بازاریابی« با 

امتیاز 19/41 دارای بالاترین نرخ گوناگونی بوده و فاصله زیادی با سایر حوزه ها دارند. همچنین میزان گوناگونی در حوزه های »زیبایی«، »استخدام و منابع 

انسانی«، »معدن و حفاری« و » املاک« صفر می باشد که نشان دهنده عدم وجود گوناگونی در این حوزه ها است. میانگین تنوع حوزه های کسب وکار بر 

اساس شاخص رائو-استرلینگ برابر 10/57 بوده و انحراف استاندارد نیز تقریبا برابر با 16 واحد است. بر این اساس حوزه های کسب و کاری مختلف در 

اکوسیستم استارت آپی ایران بطور میانگین به میزان 16 واحد مقدار متوسط داده ها )10/57( فاصله دارند. همچنین مقادیر کشیدگی )3/48( و چولگی 

)1/99( داده ها نشان می دهد که توزیع تنوع حوزه های کسب و کار در اکوسیستم استارت آپی ایران نامتقارن بوده و شباهت اندکی با توزیع نرمال دارد.  

همچنین بر اساس این شاخص و از میان 24 حوزه کسب و کار، 18 حوزه مقداری کمتر از مقدار میانگین داشته و تنها 6 حوزه کسب و کار مقداری بالاتر 

از سطح میانگین را نشان می دهند. بر این اساس به نظر می رسد نرخ تنوع حوزه های کسب وکار به سمت برخی از این حوزه ها متمایل بوده و سایر 

حوزه ها از تنوع پایینی برخوردار هستند. 
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استارت آپ های خدماتی و فناور در اکوسیستم استارت آپی ایران

بررسی حوزه های کسب و کاری استارت آپ های اکوسیستم ایران نشان می دهد که تعداد 3288 استارت آپ در حوزه خدمات فعال بوده معادل  86 

درصد و تعداد 536 معادل 14 درصد در حوزه فناوری قرار دارند.  

همانطور که بیان شد اکوسیستم استارت آپی ایران تقریبا از تنوع پایینی برخوردار است و عمده استارت آپ های شکل گرفته در این اکوسیستم در 

زمره کسب و کارهای آنلاین می باشند تا اینکه در زمینه های علوم و مهندسی، کشاورزی و ... شکل گرفته باشند. این استارت آپ ها که برخی از آنها 

امروز به کسب وکارهای نسبتا بزرگی تبدیل شده اند عمدتا در زمینه های حمل و نقل اینترنتی، پرداخت آنلاین، خدمات مالی و بیمه، فروشگاه های 

آنلاین، رسانه و سرگرمی و ... فعال می باشند. به نظر می رسد که زمینه سازی و حمایت از شکل گیری و توسعه استارت آپ هایی در زمینه های علوم و 

مهندسی، کشاورزی و .... تاکنون مورد غفلت واقع شده است و لازم است که به صورت جدی در دستور کار قرار گیرد.  

همانطور که از تصویر صفحه 57 بر می آید از مجموع 3824 استارت آپ فعال در اکوسیستم استارت آپی ایران، 631 استارت آپ در حوزه فروش فعال 

می باشند. پس از آن، 467 استارت آپ در حوزه فناوری اطلاعات، 312 استارت آپ در حوزه آموزش و 310 استارت آپ در حوزه تولید فعال می باشند. 

همچنین نمودار صفحه 58 نمایی کلی از توزیع زیر حوزه های فرعی مرتبط با فعالیت استارت آپ های اکوسیستم استارت آپی ایران را نشان می دهد.

همانطور که در نمودار مشخص است، زیر حوزه آموزش آنلاین با 284 استارت آپ در رتبه اول قرار گرفته است. پس از آن زیر حوزه های فروش با 283 

استارت آپ، خدمات )فناوری اطلاعات( با 230 استارت آپ و مراقبت در منزل  با 201 استارت آپ در رتبه های بعدی قرار دارند.

نتایج تحلیل تنوع در اکوسیستم استارت آپی ایران  که بر اساس متغیر های گوناگونی، تعادل و تمایز موجودیت های اکوسیستم و توسط شاخص 

رائواسترلینگ مورد سنجش قرار گرفته است نشان می دهد که تنوع در 6 حوزه کسب و کار در سطح بالایی قرار داشته و از مجموع 24 حوزه مورد 

در  تنوع  توزیع  کسب و کار،  حوزه های  تنوع  سنجش  در  رائواسترلینگ  شاخص  بر  مبتنی  هستند.  برخوردار  پایینی  بسیار  تنوع  از  حوزه   18 بررسی 

اکوسیستم استارت آپی ایران نامتقارن بوده و شباهت اندکی با توزیع نرمال دارد. مبتنی بر مطالعات مختلف در سایر حوزه ها، با افزایش نرخ تنوع 
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توانایی اکوسیستم در پایداری و تاب آوری در برابر تغییرات محیطی افزایش یافته و اکوسیستم پابرجا می ماند. آنچه مشخص است، با افزایش 

نرخ تنوع در حوزه های مختلف کسب و کار، توانایی اکوسیستم در پاسخ گویی به محیط افزایش یافته و نرخ شکست اکوسیستم کاهش می یابد. 

بررسی نرخ تنوع در اکوسیستم استارت آپی ایران نیز نشان می دهد تنها سه حوزه »تولید«، »فروش« و »فناوری اطلاعات« از تنوع بالایی برخوردار 

بوده و از سایر حوزه های کسب و کار در این اکوسیستم فاصله بیشتری دارند. این بدین معناست که موجودیت های این اکوسیستم در حوزه های 

می یابد،  افزایش  کسب و کار  حوزه های  میان  شباهت  میزان  هرچقدر  بالاست.  آن ها  میان   شباهت  میزان  و  کرده  فعالیت  نامتنوعی  کسب و کاری 

رقابت در آن حوزه با چالش جدی تیر مواجه شده و نرخش شکست موجودیت ها افزایش می یابد لذا توجه به متنو ع سازی اکوسیستم استارت آپی 

ضروری به نظر می رسد.

از سویی دیگر نتایج نشان می دهند که 86 درصد استارت آپ های ایران در حوزه خدمات فعالیت کرده و تنها 14 درصد آن ها به توسعه فناوری 

اشتغال دارند. این نتیجه نشان می دهد که عمده تمرکز این اکوسیستم بر بازتوزیع مجدد دارایی ها از طریق ارائه خدمات استوار شده و خلق ثروت 

از طریق توسعه و تولید فناوری در کانون توجه قرار ندارد. این مساله می تواند تنوع موجودیت های اکوسیستم را کاهش دهد و نرخ شکست 

اکوسیستم را افزایش دهد. لذا توجه همزمان به استارت آپ های فناور و استارت آپ های خدماتی ضروری به نظر می رسد. تجربه نیز نشان می دهد 

هر زمان که بحث از استارت آپ ها و کسب وکارهای نوپا مطرح می شود، ذهن ها به سمت »استارت آپ های خدماتی« می رود که مبتنی بر پلتفرم های 

دیجیتال و بستر فناوری اطلاعات و ارتباطات )تجارت الکترونیک، اپلیکیشن های تلفن همراه و ...( فعالیت می کنند. باید به این نکته توجه داشت 

آفرینی  نقش  توانند  می  دارند،  برعهده  را  صنعتی  و  کشاورزی  مختلف  بخش های  در  محصول  و  فناوری  توسعه  رسالت  که  فناور  استارت آپ های 

چشمگیری در توسعه اقتصادی کشورها بازی نمایند.
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استارت آپ های خدماتی
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تحلیل بعد تنوع حوزه های کسب و کار

بعد تنوع )با شاخص های گوناگونی، تعادل و تمایز( در واقع نشان دهنده میزان تنوع و نحوه توزیع توان کارآفرینی کشور در شاخه های مختلف 

استارت آپی است. همانطور که در متن گزارش اشاره شده است 24 حوزه اصلی کسب و کار استارت آپی در دو بخش خدمات و فناوری، در کشور وجود 

دارد که به چندین زیر شاخه تقسیم می شوند. 

و  دسته بندی  دارای  استارت آپی  حوزه  در  پیشرو  کشورهای  که  شد  خواهیم  متوجه  بین المللی  فضای  در  شده  منتشر  گزارشات  به  نگاهی  با 

زیرشاخه های متنوع تری هستند. این موضوع از جنبه های مختلف قابل بررسی است.

نخست اینکه سیاستگذاران تمایل دارند که جامعه استارت آپی کشور چند درصد از GDP را تامین نماید و آیا وجود این تعداد استارت آپ در کشور، برای 

نیل به هدف اقتصادی یاد شده کفایت می کند یا خیر؟ لازم به ذکر است که حرکت به این سمت و سو فقط با توصیه و گفتار امکان پذیر نبوده و نیازمند 

اقدامات اجرایی است. طبیعی است که بسته ها و ابزارهای مورد استفاده سیاستگذاران در حوزه های مختلف، باید منجر به نتایج زیر گردد:

 جایگزین کردن دیدگاه اقتصادی و ثروت افزایی در ایجاد و توسعه کسب و کار به جای دیدگاه ماموریتی و ترویجی

 معرفی حوزه های ثروت افزای جدید )نه صرفاً درآمد زا برای سرمایه گذاران( مطابق با پتانسیل ها و مزیت های رقابتی کشور

 افزایش شکل گیری ایده های فناورانه )در سطوح آمادگی فناوری 1 و 2 و 3( و استارت آپی با تاکید بر محورهای ثروت افزا

 افزایش پایداری و کاهش سیاست های تکانه ای و انقباضی در حوزه زیرساخت های مورد نیاز کارآفرینی فناورانه و نوآورانه

نکته دوم، اشاره به یکی از ویژگی های ذاتی فعالیت استارت آپی دارد و آن هم جستجوی سود و موفقیت )بیزنس مدل موفق تکرارپذیر و مقیاس پذیر( 

در کمترین زمان ممکن است. تجربه بیش از یک دهه فعالیت استارت آپی در کشور نشان داده که ترکیب این ویژگی با فضای ناپایدار و تورمی اقتصاد 

کشور منجر به طراحی و شکل دهی کسب و کارهای کوتاه مدت و زودبازده گردیده است. تاکید بیش از اندازه بر توسعه استارت آپ ها در بخش خدمات 

موید این موضوع است به نحوی که از مجموع 3824 استارت آپ مورد مطالعه در این گزارش، 86 درصد در بخش خدمات فعال هستند.
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 ویژگی اصلی فعالیت در بخش خدماتی، نیاز کم به سرمایه گذاری ثابت و بازدهی کوتاه مدت است بدین معنی که امید بالایی به کسب درآمد 

نقدی طی چند ماه وجود دارد. جالب این است که این فضا، لاجرم طراحی مدل کسب و کارها را به سمت B2C و گرفتن پول نقد از دست مشتری 

نهایی، سوق می دهد. جایی که طبق آمار، بخش عمده ای از فعالیت های ثروت افزا برای جوامع بین المللی بر اساس مدل B2B شکل گرفته است.  

یکی دیگر از چالش های فنی و مغفول برای توسعه نیافتگی در بعد تنوع این است که دیدگاه جست وجوی سود سریع، که در شرایط تورم فعلی کشور 

مسلط گردیده است، فرصتی برای بررسی دموگرافیک بازار ایران نمی دهد و به طریق اولی، نیازها و خواسته های )Needs & Wants( این جامعه نیز 

به صورت واقعی شناسانی نمی گردد.

در عمل اغلب استارت آپ های کشور بر اساس محلی سازی و داخلی سازی نمونه های خارجی حاضر در فهرست صد یا پانصد استارت آپ برتر دنیا هستند 

و مطالعه خاصی در حوزه بازار آنها صورت نگرفته است. لازم به ذکر است که طراحی محصول نامرتبط با بازار در سطح بین الملل نیز یکی از دلایل اصلی 

شکست استارت آپ ها است ولی در ایران این موضوع سهم زیادی در عدم توسعه بعد تنوع و ناپایدار سازی اکوسیستم نیز بازی می کند. 

و  کارآفرینان  در  به ویژه  و  ایران  جامعه  در  رفتار  تغییر  به  منجر  اقتصادی  بی ثباتی  اصلی  نتیجه  یا  عامل  به عنوان  تورم  که  گفت  می توان  پایان  در 

سرمایه گذاران داخلی گردیده است. شکل گیری دیدگاه های کوتاه مدت و کسب سودهای مقطعی، آفتی است که توان هرگونه انعطاف و پیشرفت را از هر 

جامعه و اکوسیستمی سلب می کند. حاکم شدن فرهنگ کپی کاری از روی استارت آپ ها و بیزنس مدل های موفق داخلی و بین المللی، منجر به تضعیف 

تنه درخت کارآفرینی و فعالیت استارت آپی در کشور گردیده و از سوی دیگر، تعدد استارت آپ های همگون و هم شکل، منجر به شکل گیری اقیانوس های 

قرمز و جنگ های قیمتی است که هیچ برنده ای ندارد. نمونه های این موضوع را می توان در صنایع خرده فروشی )جنگ قیمتی دیجیکالا و بامیلو( و 

تاکسی های اینترنتی )اسنپ و تپسی و سایر رقبا( مشاهده کرد. همه این وقایع زمانی اتفاق می افتد که با اندکی وسعت بخشیدن به دیدگاه استراتژیک، 

می توان فرصت ها و اقیانوس های آبی و بزرگی را یافت که بتواند تا سال ها منافع کارآفرین و سرمایه گذار را تامین کند.
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سنجش تراکم جغرافیایی اکوسیستم استارت آپی ایران

 سومین بعد سرزندگی اکوسیستم کارآفرینی، تراکم جغرافیایی است. جهت سنجش تراکم از تعداد شرکت های استارت آپی در هر منطقه جغرافیایی 

)استان های کشور( به ازای هر هزار نفر استفاده گردیده است. 

نتایج این بررسی نشان می دهد که بالاترین سطح تراکم در اکوسیستم استارت آپی ایران مرتبط با استان تهران با مقدار 0/2131 است این بدین 

معناست که به ازای هر 1000 نفر در شهر تهران حدود 0/2 استارت آپ وجود دارد. پس از استان تهران، استان های سمنان با تراکم 0/05 و استان 

قم با تراکم 0/04 در رتبه های بعدی قرار دارند. مقادیر کشیدگی )22/75( و چولگی )4/53( داده ها نشان می دهد که توزیع پراکندگی جغرافیایی 

استارت آپ ها در اکوسیستم استارت آپی ایران نامتقارن بوده و چولگی شدیدی را نشان می دهد. در نهایت با حذف استان تهران از سری داده ها به 

نظر می رسد که توزیع تراکم استارت آپی در کل استان ها از توزیع نرمال پیروی کرده و این توزیع با انحراف استاندارد 0/01، مقدار کشیدگی 1/87 و 

مقدار چولگی 1/61 تقارن و مشابهت نسبتا بالایی را با توزیع نرمال نشان می دهد.

از سویی دیگر همچنین تلاش شده است تا به منظور سنجش سطح تراکم در اکوسیستم استارت آپی ایران، علاوه بر شاخص تعداد شرکت های 

از تقسیم تعداد هر موجودیت بر تعداد کل سایر موجودیت ها در هر منطقه  ازای هر هزارنفر،  استارت آپی در هر منطقه جغرافیایی)استان( به 

جغرافیایی نیز بهره گرفته شود. به بیان دیگر، به منظور سنجش سطح تراکم موجودیت های اکوسیستم استارت آپی ایران نسبت بین موجودیت ها 

در هر استان بر تعداد کل سایر موجودیت ها شامل استارت آپ ها، شتابدهنده ها، مراکز رشد و نوآوری و پارک های علم و فناوری مورد سنجش 

قرار گرفته است. این شاخص می تواند پراکندگی جغرافیایی اکوسیستم استارت آپی ایران را نمایش دهد. همانطور که پیش تر اشاره گردید، عمده 

تمرکز استارت آپ ها در کشور ما محدود به تهران و تعدادی از شهرهای بزرگ می شود و سایر شهرها و همچنین مناطق روستایی به اندازه کافی 

مورد توجه نبوده است. البته اخیرا تلاش شده است از طریق ایجاد مراکز نوآوری در استان های دیگر زمینه لازم برای شکل گیری و توسعه اکوسیستم 

استارت آپی فراهم گردد. اهمیت این موضوع در آن است که، شهرهای مختلف و مناطق جغرافیایی مختلف کشور دارای ظرفیت های متعدد و 
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متنوعی برای ایجاد کسب وکارهای استارت آپی است. برای مثال، مناطق جغرافیایی مختلف کشور ضمن آنکه از ظرفیت های کشاورزی )زعفران در 

خراسان جنوبی(، صنایع محلی و سنتی)سفالگری در استان همدان( و ویژگی های فرهنگی مختلفی برخوردار هستند، دارای نیازها و گاهی مشکلات 

خاص خود می باشند و این امر ضرورت بهره گیری از ظرفیت اکوسیستم های استارت آپی برای رفع این نیازها و مسائل را پررنگ می سازد.

اکوسیستم  موجودیت های  جغرافیایی  پراکندگی  نقشه  و  اجزا  سایر  به  نسبت  استان  هر  در  استارت آپی  اکوسیستم  اجزای  بین  نسبت  ادامه  در 

استارت آپی ایران نمایش داده شده است.
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مشخص  فوق  شکل  در  که  همانطور 
است استان تهران با تعداد 2828 دارای 
بالاترین نرخ توزیع استارت آپ در کشور 
خراسان  استان  دو  آن،  از  پس  است. 
رضوی و اصفهان با تعداد 119 و 105 در 

رتبه های دوم و سوم قرار دارند.

  نقشه پراکندگی استارت آپ های اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس پراکندگی جغرافیایی    
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 183 تعـداد  بـا  تهـران  اسـتان  اسـت 
دارای بالاتریـن نـرخ توزیـع شـتابدهنده 
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  نقشه پراکندگی شتابدهنده های اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس پراکندگی جغرافیایی    



تحلیل سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران 66

20-50

10-15

15-20

5-10

0-5

مشخص  فوق  شکل  در  که  همانطور   
دارای   34 تعداد  با  تهران  استان  است 
بالاترین نرخ توزیع مراکز رشد و نوآوری 
استان  دو  آن،  از  پس  است.  کشور  در 
خراسان رضوی و اصفهان با تعداد 15 و 

12 در رتبه های دوم و سوم قرار دارند. 

ل
آذربایجان اردبی

شرقی

کردستان

کرمانشاه

خوزستان

هرمزگان
سیستان و 
بلوچستان

خراسان 
جنوبی

خراسان 
رضوی

خراسان 
گلستانشمالی

مازندران
البرز

تهران

قم

ی
کز

مر
سمنان

یزد

کرمان
فارس

اصفهان

گیلان
زنجان

لرستان

ل
چهارمحا

کهکیلویه

ن
وی

قز

دان
هم

ایلام

شهر
بو

ی
رب

 غ
ن

جا
بای

ذر
آ

  نقشه پراکندگی مراکز رشد و نوآوری اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس پراکندگی جغرافیایی    
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  نقشه پراکندگی پارک های علم و فناوری اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس پراکندگی جغرافیایی    
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  نقشه پراکندگی صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس پراکندگی جغرافیایی    

 همانطـور کـه در شـکل فـوق مشـخص 
اسـت اسـتان تهران با تعـداد 174 دارای 
صندوق هـای  توزیـع  نـرخ  بالاتریـن 
صنـدوق  و  خطرپذیـر  سـرمایه گذاری 

اسـت.  کشـور  در  نـوآوری  و  پژوهـش 
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اندکی  جغرافیایی  تراکم  از  اکوسیسم  این  موجودیت های  که  می دهد  نشان  نیز  ایران  استارت آپی  اکوسیستم  در  تراکم،  بررسی  از  حاصل  نتایج 

برخوردار بوده و مبتنی بر شاخص مورد سنجش یعنی تعداد استارت آپ های موجود به ازای هر هزار نفر تنها 0/0019 است که  تراکمی نزدیک به صفر 

را نشان می دهد. همچنین، نرخ تراکم در استان تهران برابر با 0/2 است که فاصله بسیار زیادی با میانگین نرخ تراکم در کل اکوسیستم را نشان 

این  در  اندکی  بسیار  نقش  ایران  استان های  سایر  و  شده  متمرکز  تهران  استان  در  ایران  استارت آپی  اکوسیستم  که  معناست  بدین  این  می دهد. 

اکوسیستم ایفا می کنند. اهمیت این مساله در این است که تراکم شدید در استان تهران میزان پایداری اکوسیستم را کاهش داده و جهت های 

آینده اکوسیستم استارت آپی را تعیین می کند. افزایش تراکم در یک منطقه جغرافیایی در نهایت منجر به کاهش تراکم در سایر مناطق شده و 

شکست اکوسیستم در سایر نقاط را به همراه خواهد داشت. همچنین بررسی تراکم اکوسیستم مبتنی بر نسبت موجودیت های هر استان به کل 

نشان می دهد که بالاترین نرخ تنوع اکوسیستم از منظر نوع در تهران قرار داشته و بسیاری از استان ها تراکم نزدیک به صفر را نشان می دهند. 

عدم توزیع یکپارچه موجودیت های اکوسیستم در همه نقاط در نهایت می تواند منجر به از بین رفتن اکوسیستم در برخی نقاط شده و سرزندگی 

و سلامت اکوسیستم را در سطح کلی کاهش دهد. لذا متوازن سازی جغرافیایی اکوسیستم استارت آپی از شهرهای بزرگ کشور به شهرهای کوچک 

و مناطق روستایی ضروری به نظر می رسد.
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تحلیل بعد تراکم جغرافیایی

تمرکز شدید امکانات در تهران موضوع جدیدی نیست و دهه هاست که این شهر زیر بار افزایش نرخ مهاجرت داخلی، کمر خم کرده است. این موضوع در 
مطالعات بخش تراکم جغرافیایی اکوسیستم استارت آپی نیز خود را نشان می دهد بطوریکه حدود 80 درصد از استارت آپ های کل کشور، در استان تهران 
فعالیت می کنند. نکته قابل توجه این است که با حذف داده مرتبط با تهران از مطالعه آماری، توزیع امکانات در سایر استان ها تقریبا از تابع نرمال پیروی 

می کند و این امر نشان می دهد که سایر استان های غیر از تهران، نیازمند توجهی یکسان از سوی سیاستگذاران هستند. این امر از دو جنبه قابل بررسی است.
اول اینکه راه اندازی فعالیت های استارت آپی در هر منطقه جغرافیایی باید بر مبنای مزیت ها و ظرفیت های اقتصادی همان ناحیه باشد و تاکید بیش 
از اندازه بر صنایع محلی و سنتی، به نوعی دست کم گرفتن توان مردم این نواحی است. بکارگیری توامان سیاست های ترویجی و آموزشی در مراکز نوآوری 
دولتی و نیز استفاده از توان حداکثری سایر زیرساخت های علمی-نوآوری نظیر پارک های علم و فناوری، می تواند راهبرد مناسبی برای حل این موضوع 

باشد. در این میان دسترسی به زیرساخت های با کیفیت و با ثبات در تمام استان های کشور، شرط لازم برای این دیدگاه توسعه محور خواهد بود.
دوم اینکه برقراری ارتباط فعالیت های استارت آپی استانی با شبکه همبند اصلی، که عمدتا در تهران قرار دارند، نیازمند مطالعه و برنامه ریزی صحیحی است 

و در غیر این صورت، استفاده از ابزارهای مالی ترویجی ماموریت گرا، فقط منجر به ضخیم تر شدن لایه استارت آپ ها خارج از مدار کهکشان خواهد شد.
بررسی بعد تراکم جغرافیایی از دیدگاه ماهیت فعالان اکوسیستم و اهداف آنها و نیز در نظر گرفتن واقعیات آماری جداول قبلی، نشان می دهد که 
حصول نتایج مطلوب ناشی از بکار گیری سیاست ها و انجام اقدامات مختلف از سوی فعالان اکوسیستم، مطابق با جدول صفحه بعد مورد انتظار 

خواهد بود.
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تراکم استانی استارت آپ

  افزایش مراکز چگالش کارآفرینان و تعاملات استارت آپی
  افزایش زایش ایده های استارت آپی

  افزایش نقش آفرینی دانشگاه ها در شکل دهی ایده های استارت آپی
  افزایش آموزشهای کارآفرینی خارج از مرکز

ذار   افزایش مشوقها برای مهاجرت استارت آپ ها به استان ها
ه گ

مای
سر

 
جی

روی
  افزایش نیروی انسانی مرتبط و متخصصت

  افزایش سرمایه گذاری های استانی و منطقه ای جهت توسعه زیرساخت ها
  کاهش صدور انواع مجوزات برای استان های بزرگ

  افزایش برگزاری رویدادهای استانی ایده پرور
  افزایش حضور در سطح استان ها

ذار 
ه گ

مای
سر

 
ری

جا
  افزایش همکاری با فعالان و نهادهای استانیت

  افزایش حضور در سطح استان ها

  افزایش برگزاری رویدادهای استانی ایده پرور
  افزایش حضور در سطح استان ها

یر 
پذ

یه 
ما

سر
 

ط
س

  افزایش همکاری با فعالان استانیوا
  افزایش حضور در سطح استان ها

  نیرویابی از استان ها
  استقرار بخشی از کسب و کار در استان ها بر اساس صرفه اقتصادی

  تکمیل زنجیره ارزش با همکاری استارت آپ های استانی
یر   ادغام و تملیک استارت آپ های استانی

پذ
یه 

ما
سر

ی
های

  آگاهی از مزایای حضور در استان های دیگرن

تراکم استانی سایر  اجزای اکوسیستم

  برخی نتایج مورد انتظار برای ارتقا بعد تراکم جغرافیایی در مدل سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران    
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جمع بندی

مبتنی بر نتایج، به نظر می رسد اکوسیستم استارت آپی ایران با سطح اتصال نزدیک به صفر، تنوع بسیار پایین در حوزه های مختلف کسب و کار، 
تنوع اندک در توسعه فناوری به عنوان موتور خالق ثروت و تمرکز بالا بر بخش خدمات، و همچنین تراکم جغرافیایی بسیار پایین استارت آپ به 
ازای هر هزار نفر )0/019 استارت آپ به ازای هر هزار نفر(  و تمرکز شدید موجودیت های اکوسیستم در استان تهران از سرزندگی پایینی برخوردار بوده 

و توانایی مقابله و تاب آوری در برابر تغییرات و تکانه های محیطی را نداشته باشد.
روش های  از  متنوعی  طیف  از  استفاده  با  جغرافیایی  تراکم  و  تنوع  اتصال،  ابعاد  با  ایران  استارت آپی  اکوسیستم  سرزندگی  شد  اشاره  که  همانطور 
مختلف همانند تحلیل شبکه های اجتماعی، سنجش شبکه با استفاده از شاخص های مختلف، تنوع حوزه های کسب و کار با استفاده از آنتروپی 
شانون و رائواسترلینگ و تراکم اکوسیستم از طریق سنجش توزیع جغرافیایی و تراکم استارت آپ ها به ازای هر 1000 نفر اندازه گیری شده است. نتایج 
نشان می دهند که سطح سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران بر اساس شاخص های فوق الذکر بسیار پایین بوده و این مساله منجر به کاهش 
تاب آوری این اکوسیستم و به تبع آن کاهش توانایی آن در برابر تطبیق با تغییرات محیطی و پایداری می گردد.  به عنوان مثال، بر اساس نتایج 
حاصل از تحلیل اتصال شبکه، توانایی شبکه به دلیل تمایل پایین موجودیت ها به ایجاد خوشه  با یکدیگر، انتشار دانش و اطلاعات در سطح شبکه 
با اختلال مواجه شده و این مساله می تواند بقای موجودیت های درون اکوسیستم را تحت تاثیر قرار دهد. همچنین نتایج نشان می دهند که سطح 
بالایی از تراکم موجودیت های استارت آپی در استان تهران متمرکز شده اند که این مساله می تواند منجر به توزیع ناعادلانه منابع، جهت دهی به کل 
اکوسیستم از طریق تمرکز دانش و اطلاعات و همچنین کاهش تمایل سرمایه گذاران به عنوان موتور مولد توسعه اکوسیستم به سرمایه گذاری در 
سایر نقاط کشور می باشد. لذا این مطالعه می تواند نقش اساسی در تببین وضعیت اکوسیستم استارت آپی ایران پس از گذشت یک دهه فعالیت 
ارائه نماید. درک مفهوم سرزندگی اکوسیستم به عنوان مفهومی برای تبیین میزان پایداری و تاب آوری موجودیت های درون اکوسیستم استارت آپی 
ایران می تواند سیاست گذاران و تصمیم گیران را قادر سازد تا سیاست های مشخصی برای ارتقای سطح سرزندگی اکوسیستم  های استارت آپی تدوین 
نمایند. مبتنی بر این دیدگاه بنظر می رسد دلالت های سیاستی مختلفی به منظور تببین نقش دولت در افزایش سرزندگی اکوسیستم استارت آپی 
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ایران از این پژوهش قابل استخراج است. این سیاست های می توانند شامل: اتخاذ سیاست هایی که منجر به ارتقای سطح اتصال درونی اجزای 
ارتقای استارت آپ های خالق فناوری و به تبع آن خلق ثروت در  اکوسیستم استارت آپی می گردند؛ سیاست های مشوق توسعه فناوری به منظور 
جامعه به جای توسعه صرف خدمات؛ تمرکز بر سیاست هایی که منجر به متنوع سازی اکوسیستم استارت آپی ایران از بعد حوزه های کسب و کار 
می گردند؛ و در نهایت اتخاذ سیاست های مشوق فعالیت در حوزه هایی که کمتر مورد توجه قرار گرفته اند و بطور طبیعی توسط اجزای اکوسیستم 

مورد توجه قرار نمی گیرند. 
به عنوان نتیجه می توان گفت عدم توازن و ناهمگونی در ابعاد تشکیل دهنده سرزندگی )تعریف کننده و نگهدارنده سطح عملکرد(، باعث تغییر 
مرکز ثقل و ناپایداری آن )کاهش سطح عملکرد( خواهد شد. در بررسی شرایط اکوسیستم استارت آپی ایران نیز همین گونه است. با توجه به نتایج 
مطالعه انجام شده، این عدم توازن در ابعاد کاملا واضح است لذا می توان گفت که اکوسیستم مورد اشاره به لحاظ ذاتی، پایداری کافی ندارد و این 
ویژگی داخلی، باعث شده تا در شرایط سخت بیرونی، تاب آوری اکوسیستم کاهش یابد. خلاصه ای از این عوامل ناپایدار کننده ذیل هر بعد از مدل 

سرزندگی اکوسیستم استارت آپی کشور، به شرح جدول صفحه بعد است.
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عوامل ناپایدار کننده

  عدم درک متقابل و شکل نگرفتن موثر هم سرمایه گذاری
  دیدگاه متفاوت سرمایه گذاران و سرمایه پذیران نسبت به فعالیت استارت آپی

  اعتقاد به پیشرفت در انزوا در میان بخش اعظمی از فعالان اکوسیستم استارت آپی
  برتری و دست بالای منابع پرقدرت و ارزان قیمت دولتی در شکل دهی ارتباطات

  نابرابری مواضع پول گران قیمت و فرصت طلب بخش خصوصی در برابر پول ارزان 
قیمت و دارای توان چانه زنی دولتی

  دیدگاه تمامیت خواه و خودبرتر بین برخی صنایع و سرمایه گذاران مرتبط با آنها
  گمراه شدن سرمایه گذاران خصوصی بدلیل فعالیت های ترویجی و تبلیغات دولتی 

در بخش توسعه اکوسیستم استارت آپی
  استفاده سرمایه گذاران و سرمایه پذیران از نیروهای ناکارآزموده و سلبریتی ها

  بروز انواع خطاهای شناختی در مراحل مختلف تصمیم سازی و تصمیم گیری نزد 
سرمایه گذاران و سرمایه پذیران

ال
ص

ات

  حاکم شدن دیدگاه کوتاه مدت در فعالیت های کارآفرینی و سرمایه گذاری به دلیل 
تورم و تلاطم های اقتصادی

  افزایش فرهنگ کپی کاری از روی استارت آپ هاو بیزنس مدل های موفق معدود
وع   بی توجهی به فرصت های میان مدت و بلند مدت و سایر اقیانوس های آبی بدلیل تورم

تن
ی 

ها
وزه 

ح
کار

ب و
س

ک

  توجه بیش از اندازه دولت به تهران
  تمرکز تقریبی تمام سرمایه گذاران در تهران

اغلب  از  کشور  مناطق  سایر  به  نسبت  تهران  مناسب تر  زیرساخت های    
جهات

م 
راک

ت
ی

یای
راف

جغ

  برخی عوامل ناپایدار کننده هر بعد از مدل سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران    

در انتها باید گفت که ضعف های ذاتی اکوسیستم که در تار و پود آن وجود دارد در کنار ناملایمات داخلی و بین المللی، نظیر تحریم های ظالمانه 
سرعت  باعث  و  کرده  هم افزایی  ایجاد  غیره،  و  اطلاعات  فناوری  زیرساخت های  ناپایداری  اقتصاد،  نامناسب  شرایط  و  تورم  افزایش  بین المللی، 

گرفتن ناپایداری روزافزون و کاهش دوچندان تاب آوری اکوسیستم استارت آپی کشور گردیده است.
دور از انتظار نیست که در صورت عدم ورود به موقع و موثر نهادهای سیاستگذار و فقدان اقدامات عملی تاثیرگذار، خروج سرمایه های انسانی و 

سرمایه گذاران بخش خصوصی از اکوسیستم مورد اشاره، منجر به فروپاشی کامل آن ظرف یک دهه آتی گردد.



دسته بندی ابزارهای سیاستی ارتقا 
سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران
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 حمایـت از ایجـاد برنامه های شبکه سـازی همانند رویدادها، نمایشـگاه ها و ... میان اجزای اکوسیسـتم اسـتارت آپی )افراد، 

اسـتارت آپ ها، شـتابدهنده، مراکز نوآوری، فضاهای کاری اشـتراکی و ...( به منظور تسـریع شبکه سـازی و همکاری

 شبکه سـازی نخبگان ایرانی غیرمقیم جهت تسـهیل حضور اسـتارت آپ ها در فضاهای بین المللی و جذب سـرمایه گذاران 

خارجـی و ایجاد مشـارکت های بین المللی

از تقاضـای بخـش خصوصـی و ایجـاد بازار)خریـد دولتـی محصـولات و خدمـات نوآورانـه، خریـد کاتالیـزوری   حمایـت 

محصـولات و خدمـات نوآورانـه، یارانه هـای ایجـاد تقاضـا، آگاهی بخشـی و آمـوزش جهـت تحریـک و ایجـاد تقاضـا، خریـد 

تضمینـی( و  پیش تجـاری 

 حمایـت از آمـوزش و جابجایـی کارکنـان )آمـوزش کارآفرینـی و مهارت هـای نرم بـه نیروهـای متخصص، آماده سـازی جهت 

تحـولات آینده(

 ایجـاد مراکـز و هاب هـای نـوآوری کـه فضاهـای کاری مشـترک و دسترسـی بـه تجهیـزات و منابـع را بـرای تقویـت همـکاری و 

نـوآوری فراهـم مـی کنند

 حمایت از ادغام، تعامل و همکاری میان استارت آپ ها و سایر اجزای اکوسیستم در ایجاد پلتفرم مشترک

 تسهیل شبکه سازی بنگاه های بزرگ و صنعتی با سرمایه گذاران خطرپذیر حرفه ای

 حمایـت مالـی و مالیاتـی از بنگاه هـای بـزرگ صنعتـی و اقتصـادی بـرای سـرمایه گذاری، ادغـام، تعامـل و همـکاری میـان 

اسـتارت آپ ها و  بـزرگ  بنگاه هـای 

 حمایت از تشکیل صندوق های شراکت خصوصی با هدف ایجاد تمرکز در منابع نقدی سرمایه گذاران بخش خصوصی

اتصال

ن    
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ی ا
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 حمایت از ایجاد استارت آپ های فناور از طریق تشویق تکنسین ها و مدیران اجرایی در بنگاه های بزرگ صنعتی و اقتصادی
 حمایت از فعالیت های ترویجی شامل ابتکارات نوین جهانی استارت آپی و انتشار گزارش های دوره ای جهت اشاعه و معرفی 

فرصت های اکوسیستم استارت آپی مانند سلسله گزارش های بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارت آپی
تنوع  افزایش  منظور  به  دانشگاه ها  و  بالغ  و  بزرگ  بنگاه های  در  نوظهور  فناوری های  در  توسعه  و  تحقیق  از  مالی  حمایت   

دامنه های کسب و کار و ارتقای استارت آپ های خالق فناوری
 حمایت مالی و مالیاتی از استارت آپ ها، شتابدهنده ها وصندوق های سرمایه گذاری فعال در حوزه فناوری های نوظهور مانند 
هوش مصنوعی، بلاک چین، و محاسبات کوانتومی، برای ارتقای تنوع در بخش فناوری و حمایت مالی از استارت آپ های فعال در 

بخش ها و بازارهای خاص همانند خدمات اجتماعی، زیست محیطی مانند آلودگی هوا و ....
 سرمایه گذاری، گسترش و تقویت زیرساخت ها)اینترنت پرسرعت، رایانش ابری، آزمایشگاه های تحقیقاتی و .....(

 ایجاد زیرساخت لازم برای مشارکت های دولتی و خصوصی به منظور توسعه اکوسیستم های  نوآوری منطقه ای که کارآفرینان را 
با منابع و پشتیبانی محلی مرتبط می کند

 تامین مالی برنامه های آموزش کارآفرینی برای تشویق دانش آموزان و دانشجویان به دنبال کردن کارآفرینی 
 تامین مالی برای تحقیق و توسعه در زمینه های مرتبط با اکوسیستم کارآفرینی محلی برای تشویق نوآوری های تکنولوژیکی

 اصلاح و ثبات در سیاست های اجتماعی و اقتصادی کلان و بهبود فضای کسب و کار
 سرمایه گذاری، گسترش و تقویت زیرساخت ها)اینترنت پرسرعت، رایانش ابری، آزمایشگاه های تحقیقاتی و .....(

 توسعه فرهنگ ریسک پذیری و نوآوری از طریف برگزاری رویدادهای بزرگداشت موفقیت ها و شکست های استارت آپ ها و 
کارآفرینان و ترویج ذهنیت کارآفرینی
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شناسایی ابزارهای سیاستی و ارائه بسته های سیاستی مناسب برای ارتقای سطح سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران در این بخش انجام شده است. 

پس از تعیین و سنجش هر یک از ابعاد سرزندگی اکوسیستم با مروری بر انواع دسته بندی های ابزارهای سیاستی، دسته بندی مبنا انتخاب شده است، 

نوآوری  و  فناوری  علم،  سیاست گذاری  حوزه  خبرگان  با  ساختاریافته  مصاحبه  شده  انتخاب  سیاستی  ابزارهای  اعتبار  سطح  افزایش  منظور  به  سپس 

و کارآفرینان، ذینفعان و فعالان اکوسیستم استارت آپی ایران انجام شده است. پس از انجام مصاحبه تخصصی با خبرگان، جمع بندی نظرات، جرح و 

تعدیل و نهایی سازی، به تدوین دسته بندی ابزارهای سیاستی جدید مبادرت شده است. پس از مرحله اصلاح ابزارهای سیاستی توسط مصاحبه با 

خبرگان فهرست نهایی از ابزارهای سیاستی موثر در ارتقای سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران تشکیل گردید. در گام بعدی به منظور اولویت بندی 

ابزارهای به دست آمده در گام قبل، پرسشنامه ای به منظور سنجش اهمیت هر ابزار سیاستی ساخته شد. در این گام، از خبرگان حوزه سیاست گذاری 

و کارآفرینان خواسته شده بود نظر خود را در مورد میزان تأثیر ابزارهای سیاستی تعیین شده در مرحله قبل، بر هر یک از ابعاد سرزندگی اکوسیستم 

استارت آپی بیان کنند )این ابزارها در صفحات 76 و 77 آورده  شده اند(.

پس از شناسایی و محدودسازی ابزارهای سیاستی موثر بر هریک از ابعاد سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران و با توجه به وجود اثرات متقابل 

میان ابزارهای سیاستی به شناسایی بسته های سیاستی متشکل از ابزارهای مختلف مبادرت گردیده است. در این گام هدف تشکیل بسته های 

سیاستی مناسب به منظور ارتقای سطح سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران است به نحوی که هیچ دو ابزاری که با یکدیگر دارای تضاد هستند در 

یک خوشه قرار نگرفته و ابزارهایی که بیشترین میزان هم افزایی را با یکدیگر دارند در یک خوشه قرار بگیرند. چهار بسته سیاستی مختلف متشکل 

از ابزارهای سیاستی ایجاد شده است که می توانند بر سه بعد سرزندگی اکوسیستم )اتصال، تراکم و تنوع( اثر گذاشته و در سطح کلی سرزندگی 

اکوسیستم استارت آپی را ارتقا دهند. نکته حائز اهمیت در خصوص این بسته های سیاستی این مساله است که هر بسته سیاستی شامل طیف 

متنوعی از ابزارهای سیاستی است و هر یک می تواند بطور مجزا با اهداف ارتقای سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران توسط سیاست گذار مورد 

استفاده قرار گیرد. عناوین و ابزارهای این بسته های سیاستی در  صفحات بعدی ارائه شده است.
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 ایجــاد مراکــز و هاب هــای نــوآوری کــه فضاهــای کاری مشــترک و دسترســی بــه تجهیــزات و منابــع را بــرای تقویــت همــکاری 
و نــوآوری فراهــم مــی کننــد

ــای  ــوزه فناوری ه ــال در ح ــرمایه گذاری فع ــای س ــتابدهنده ها وصندوق ه ــتارت آپ ها، ش ــی از اس ــی و مالیات ــت مال  حمای
ــت  ــاوری و حمای ــش فن ــوع در بخ ــای تن ــرای ارتق ــی، ب ــبات کوانتوم ــن و  محاس ــلاک چی ــی، ب ــوش مصنوع ــد ه ــور مانن نوظه
مالــی از اســتارت آپ های فعــال در بخش هــا و بازارهــای خــاص هماننــد خدمــات اجتماعــی، زیســت محیطی ماننــد 

ــوا و .... ــی ه آلودگ
 حمایت از تشکیل صندوق های شراکت خصوصی با هدف ایجاد تمرکز در منابع نقدی سرمایه گذاران بخش خصوصی

 تسهیل شبکه سازی بنگاه های بزرگ و صنعتی با سرمایه گذاران خطرپذیر حرفه ای

 توسعه 
بازیگران 

اکوسیستم 
استارت آپی

 تامین مالی برای تحقیق و توسعه در زمینه های مرتبط با اکوسیستم کارآفرینی محلی برای تشویق نوآوری های تکنولوژیکی
که  منطقه ای  نوآوری  اکوسیستم های  توسعه  منظور  به  خصوصی  و  دولتی  مشارکت های  برای  لازم  زیرساخت  ایجاد   

کارآفرینان را با منابع و پشتیبانی محلی مرتبط می کند
 توسعه فرهنگ ریسک پذیری و نوآوری از طریف برگزاری رویدادهای بزرگداشت موفقیت ها و شکست های استارت آپ ها و 

کارآفرینان و ترویج ذهنیت کارآفرینی
 حمایت از ایجاد استارت آپ های فناور از طریق تشویق تکنسین ها یا کارگران ماهرو مدیران اجرایی با سابقه در بنگاه های 

بزرگ صنعتی و اقتصادی
 حمایت از فعالیت های ترویجی شامل ابتکارات نوین جهانی استارت آپی و انتشار گزارش های دوره ای جهت اشاعه و معرفی 

فرصت های اکوسیستم کارآفرینی استارت آپی مانند سلسله گزارش های بررسی تجربیات جهانی شرکت های استارت آپی
 تامین مالی برنامه های آموزش کارآفرینی در دبیرستان ها و دانشگاه ها برای تشویق دانش آموزان و دانشجویان به دنبال کردن کارآفرینی 
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 حمایـت از ایجـاد برنامه های شبکه سـازی همانند رویدادها، نمایشـگاه ها و ... میان اجزای اکوسیسـتم اسـتارت آپی )افراد، 
اسـتارت آپ ها، شـتابدهنده، مراکز نوآوری، فضاهای کاری اشـتراکی و ...( به منظور تسـریع شبکه سـازی و همکاری 

 حمایـت مالـی و مالیاتـی از بنگاه هـای بـزرگ صنعتـی و اقتصـادی بـرای سـرمایه گذاری، ادغـام، تعامـل و همـکاری میـان 
اسـتارت آپ ها  و  بـزرگ  بنگاه هـای 

از تقاضـای بخـش خصوصـی و ایجـاد بازار)خریـد دولتـی محصـولات و خدمـات نوآورانـه، خریـد کاتالیـزوری   حمایـت 
محصـولات و خدمـات نوآورانـه، یارانه هـای ایجـاد، تقاضـا، آگاهی بخشـی و آمـوزش جهـت تحریـک و ایجـاد تقاضـا، خریـد 

تضمینـی(  و  پیش تجـاری 
 حمایت از ادغام، تعامل و همکاری میان استارت آپ ها و سایر اجزای اکوسیستم در ایجاد پلتفرم مشترک 

 حمایـت از آمـوزش و جابجایـی کارکنـان )آمـوزش کارآفرینـی و مهارت هـای نرم بـه نیروهـای متخصص، آماده سـازی جهت 
تحـولات آینده( 
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 اصلاح و ثبات در سیاست های اجتماعی و اقتصادی کلان و بهبود فضای کسب و کار 

سرمایه گذاری، گسترش و تقویت زیرساخت ها )اینترنت پرسرعت، رایانش ابری، آزمایشگاه های تحقیقاتی و .....( 

 شبکه سـازی نخبگان ایرانی غیرمقیم جهت تسـهیل حضور اسـتارت آپ ها در فضاهای بین المللی و جذب سـرمایه گذاران 

خارجـی و ایجاد مشـارکت های بین المللی 

 حمایـت مالـی از تحقیـق و توسـعه در فناوری های نوظهور در بنگاه های بزرگ و بالغ و دانشـگاه ها به منظـور افزایش تنوع 

حوزه هـای کسـب و کار و ارتقای اسـتارت آپ های خالق فناوری 

تقویت 
زیرساخت ها
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شامل  سیاستی  بسته  این  است.  شده  برچسب گذاری  استارت آپی  اکوسیستم  متنوع سازی  عنوان  با  است  سیاستی  ابزار   6 شامل  که  سیاستی  بسته 
سیاست های مختلفی به منظور متنوع سازی حوزه های کسب و کار در اکوسیستم استارت آپی است. مهمترین ابزارهای این بسته سیاستی شامل تامین 
مالی برای تحقیق و توسعه در زمینه های مرتبط با اکوسیستم استارت آپی محلی برای تشویق نوآوری و ایجاد زیرساخت لازم برای مشارکت های دولتی 
و خصوصی به منظور توسعه اکوسیستم های نوآوری منطقه ای که کارآفرینان را با منابع و پشتیبانی محلی مرتبط می کند، است. این ابزارهای سیاستی 
می توانند مبتنی بر نیازهای هر منطقه جغرافیایی در ایران منجر به توسعه، تنوع حوزه های کسب و کار و تراکم  گردد. سایر ابزارهای سیاستی این بسته 
شامل تامین مالی برنامه های آموزش کارآفرینی، حمایت از فعالیت های ترویجی به منظور آشناسازی فعالان اکوسیستم با تجارب جهانی در جهت 

متنوع سازی اکوسیستم استارت آپی می باشد. 

مالی  تقویت  منظور  به  مجزا  سیاستی  ابزار   5 شامل  می شود  شناخته  استارت آپی  اکوسیستم  در  تقاضا  توسعه  عنوان  با  که  بعدی  سیاستی  بسته 

از  مالیاتی  و  مالی  حمایت  اکوسیستم،  اجزای  میان  شبکه سازی  برنامه های  از  حمایت  شامل  سیاستی  ابزارهای  است.  استارت آپی  اکوسیستم 

شرکت های برزگ برای سرمایه گذاری، ادغام، تعامل و همکاری میان بنگاه های بزرگ و استارت آپ ها و همچنین حمایت از تقاضای بخش خصوصی 

و ایجاد بازار مهمترین ابزارهای سیاستی این بسته سیاستی هستند که با هدف ارتقای سطح سرزندگی اکوسیستم استارت آپی ایران توسعه پیدا 

کرده اند. کاربست این بسته سیاستی از طریق ابزارهای توسعه طرف تقاضا در نهایت منجر به ارتقا سطح اتصال میان اجزای اکوسیستم استارت آپی 

و همچنین به دلیل ایجاد اتصال با بنگاه های بزرگ و صنعتی و پاسخ به نیازهای فناورانه آنها منجر به ارتقای سطح تنوع حوزه های کسب و کار 

استارت آپ ها و به تبع آن سایر اجزای اکوسیستم می گردد. 

در  ثبات  و  اصلاح  منظور  به  سیاستی  ابزارهای  مجموعه  شامل  است،  شده  برچسب گذاری  زیرساخت ها  تقویت  عنوان  با  که  سوم  سیاستی  بسته 

سیاست های اجتماعی و اقتصاد کلان، سرمایه گذاری و گسترس زیرساخت های فیزیکی و پردازشی، حمایت مالی از تحقیق و توسعه در فناوری های 

نوظهور و شبکه سازی نخبگان ایرانی غیر مقیم و ایجاد مشارکت بین المللی است. کاربست این بسته سیاستی از طریق توسعه و تقویت زیرساخت ها 

منجر به افزایش سطح تنوع حوزه های کسب وکار به دلیل کاهش پیچیدگی راه اندازی کسب و کار شده و همچنین منجر به ارتقای سطح تراکم از 
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طریق تسهیل فضای کسب و کار از بعد جغرافیایی در کشور می گردد. همچنین ابزار سیاستی شبکه سازی نخبگان ایرانی منجر به ارتقا سطح اتصال 

میان اجزای مختلف اکوسیستم با یکدیگر شده و حمایت مالی از توسعه فناوی های نوظهور منجر به ارتقای سطح تنوع در حوزه های کسب و کار 

می گردد که در نهایت ارتقای سطح سرزندگی اکوسیستم استارت آپی را تضمین می نماید. 

بسته سیاستی آخر که با عنوان توسعه بازیگران اکوسیستم استارت آپی شناخته می شود از مجموع 5 ابزار سیاستی به منظور توسعه کمی موجودیت ها 

استارت آپ ها،  از  مالیاتی  و  مالی  حمایت  نوآوری،  هاب های  و  مراکز  ایجاد  نظیر  ابزارهایی  است.  شده  تشکیل  استارت آپی  اکوسیستم  بازیگران  و 

شتابدهنده ها و صندوق های سرمایه گذاری خطرپذیر در فناوری های نوظهور، حمایت از تشکیل صندوق های شراکت خصوصی با هدف ایجاد 

خطرپذیر  سرمایه گذاران  با  صنعتی  و  بزرگ  بنگاه های  شبکه سازی  تسهیل  همچنین  و  خصوصی  بخش  سرمایه گذاران  نقدی  منابع  در  تمرکز 

حرفه ای از یکسو منجر به ارتقای سطح تنوع در حوزه های کسب و کار شده )سرمایه گذاری در فناوری های نوظهور و تسهیل شبکه سازی بنگاه های 

بزرگ و صنعتی با سرمایه گذاران خطرپذیر( و تنوع در حوزه های کسب و کار را تصمین می نماید و از سویی دیگر ایجاد و تقویت زیرساخت های 

فیزیکی منجر به افزایش تراکم و افزایش سطح اتصال میان موجودیت ها و بازیگران مختلف اکوسیستم کارآفرینی می گردد. 

به منظور اولویت بندی هر یک از بسته های سیاستی جهت استفاده سیاست گذار، روابط درونی و بیرونی هریک از بسته ها مبتنی بر شدت اثر آنها مورد 

سنجش قرار گرفته است. به این منظور روابط درونی و بیرونی ابزارهای سیاستی در هر بسته سیاستی با یکدیگر جمع گردیده است تا به عنوان یک سنجه 

به منظور اولویت بندی بسته های سیاستی مورد استفاده قرار گیرد. بر این اساس، بسته های سیاستی با ارتباط درونی بالاتر نشان دهنده بسته سیاستی 

قوی تر و منسجم تر و بسته سیاستی با درجه بالاتر ارتباطات بیرون نشان دهنده اثر بسته بر کل شبکه است. بر اساس موارد طرح شده در بالا به نظر 

»متنوع سازی  عنوان  با  سیاستی  بسته  سیاستی،  ابزارهای  کل  بر  اثر  و  سیاستی  بسته  انسجام  سیاستی،  ابزارهای  تعداد  شاخص های  بر  مبتنی  می رسد 

ابزار  رتبه بندی  شاخص  نتایج  به  توجه  با  و  سیاستی  بسته  این  در  است.  اولویت  بالاترین  دارای  سیاستی،  ابزار   6 تعداد  با  استارت آپی«  اکوسیستم 

سیاستی»تامین مالی برای تحقیق و توسعه در زمینه های مرتبط با اکوسیستم کارآفرینی محلی برای تشویق نوآوری های تکنولوژیکی«  با اهمیت ترین ابزار 

سیاستی در این بسته است. پس از آن بسته سیاستی با عنوان »توسعه تقاضا« در رتبه دوم قرار دارد. در این بسته سیاستی، ابزار سیاستی »حمایت از ایجاد 
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برنامه های شبکه سازی همانند رویدادها، نمایشگاه ها و ... میان اجزای اکوسیستم استارت آپی )افراد، استارت آپ ها، شتابدهنده، مراکز نوآوری، فضاهای 

کاری اشتراکی و ...( به منظور تسریع شبکه سازی و همکاری« بااهمیت ترین ابزار سیاستی در این بسته می باشد.  سپس، بسته سیاستی با عنوان »تقویت 

زیرساخت ها« در رتبه سوم قرار دارد. ابزار سیاستی » اصلاح و ثبات در سیاست های اجتماعی و اقتصادی کلان و بهبود فضای کسب و کار« مهمترین ابزار 

سیاستی در این بسته سیاستی و کل شبکه می باشد. در نهایت بسته سیاستی با عنوان »توسعه بازیگران اکوسیستم استارت آپی« با تعداد 4 ابزار سیاستی 

و نسبت پایین اتصال درونی و بیرونی به سایر بسته های سیاستی در رتبه چهارم قرار دارد. در این بسته سیاستی ابزار سیاستی »ایجاد مراکز و هاب های 

نوآوری که فضاهای کاری مشترک و دسترسی به تجهیزات و منابع را برای تقویت همکاری و نوآوری فراهم می کنند.« بااهمیت ترین ابزار سیاستی در این 

بسته می باشد.
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پدیدآورندگان معرفی 

مهسا رجب زاده دانش آموخته دکتری مدیریت تکنولوژی از دانشگاه علامه طباطبائی است. انجام پروژه های 
متعدد سازمانی در حوزه نوآوری و فعالیت در بخش های مختلف اکوسیستم کارآفرینی ایران مانند راهبری 
زیرساخت های اکوسیستم نوآوری )مراکز نوآوری و شتابدهنده ها( از سوابق کاری اوست. ایشان هم بنیان گذار  
واحد فناور  شبکه تکنولوژی و تجارت ثریا می باشد و علاوه بر تدریس در دانشگاه علاقه مند به پژوهش در حوزه 

اکوسیستم های کارآفرینی و تحلیل سیاست های توسعه اکوسیستم است.

مهدی غلاملو دانش آموخته کارشناسی ارشد مدیریت از دانشگاه تهران است. وی از سال 1382 در حوزه سرمایه گذاری 
کارآفرینی فناورانه و نوآورانه کشور فعال بوده است. طی نزدیک به دو دهه، او در حال حاضر به عنوان عضو هیئت 
مدیره شرکت سرمایه گذاری دانشگاه تهران و معاون توسعه کسب و کار صندوق توسعه تکنولوژی ایران مشغول به کار 
است. فعالیت های اجرایی وی بر ارزیابی و سرمایه گذاری در طرح های حوزه های مختلف کارآفرینی فناورانه و نوآورانه و 

نیز شکل دهی به اکوسیستم نوآوری باز برای خوشه های صنعتی مختلف متمرکز بوده است.

در پایـان از همـه خواننـدگان،  پژوهشـگران و صاحبـان اندیشـه و عمـل تقاضا داریـم با ارائه نظـرات خـود، از طریق 
ارتباط مستقیم با پدیدآورندگان )Mahssa.Rajabzadeh@gmail.com(  ما را در بهبود  این گزارش یاری نمایند.
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